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ACIKLAMALAR

KOD 90K G00002
ALAN Tiim Alanlar icin Ortak
DAL/MESLEK Tiim Dallar icin Ortak
MODULUN ADI Sosyal Hayatta Iletisim
o Toplumsal hayatta gerceklesen insan iliskilerini gozlemleme;
MODULUN TANIMI sosyal yasamda, is ve egitim yasaminda ve kisisel gelisimde
iletisim bilgi ve becerileri kazandiran 6grenme materyalidir.
SURE 40/8
ON KOSUL Bu modiiliin 6n kosulu yoktur.
YETERLIK Sosyal cevre ile etkili iletisim kurmak
Genel Amacg
Sosyal hayatinizda belirli kurallar ¢cer¢evesinde etkili iletisim
kurabileceksiniz.
Amaclar
MODULUN AMACI 1. Insan 1}1§kller;n_1 diizenleyen kurallara uygun
davranabileceksiniz.
2. Cevrenizle saglikli kisisel iligkiler
gelistirebileceksiniz.
3. Toplumsal gruplarla saglikli iliski kurabilecek ve
iligkilerinizi gelistirebileceksiniz.

» . Ortam: Sinif, isletme, kiitiiphane, ev, bilgi teknolojileri
EGITIM OGRETIM ortami, kendi kendinizle ve grupla c¢alisabileceginiz tiim
ORTAMLARI VE ortamlar
DONANIMLARI Donamim: Sinif, televizyon, VCD, DVD, bilgisayar,

kiitiiphane vb. materyaller
Modiil iginde yer alan her 6grenme faaliyetinden sonra verilen
Ol¢me araglari ile kendinizi degerlendireceksiniz.
OLCME VE Ogretmen modiil sonunda lgme araci kullanarak modiil
DEGERLENDIRME uygulamalari ile kazandiginiz bilgi ve becerileri 6lgerek sizi

degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Insan iliskileri, toplumda &nemli bir yer tutar. Saghkli iliskiler kurabilen, dikkat
edilmesi gereken kurallar1 bilen ve uygulayan insan; toplum tarafindan sevilen, saygi
duyulan birisidir.

Elinizdeki bu modiil; aile ve ig yagaminda, toplum i¢inde saygin bir yer edinmeniz i¢in
rehber olacaktir. Bu bilgiler sayesinde insanlarla iligkilerinize dikkat edecek ve daha ¢ok
0zen gostereceksiniz. Toplum ic¢inde, is hayatinda ve 6zel yasantinizda haklariniz1 bilecek,
istek ve ihtiyaclarinizi ona gore belirleyeceksiniz.

Her bolimiin  sonunda hazirlanan  degerlendirme sorularin1  cevaplayarak
ogrendiklerinizin pekismesini saglayacaksiniz.



OGRENME FAALIYETiI-1

AMAC

Bu faaliyet sonunda insan iliskilerini diizenleyen kurallara uygun davranabileceksiniz.

ARASTIRMA
> “Insanlar giyimleri ile karsilanir, diisiince ve davramslar ile ugurlamr.”
sOziiniin ne anlatmak istedigini diigiiniip not aliniz.
> Telefonla goriigme kurallari neler olmalidir? Arastirip not aliniz.
> Din ve hukuk kurallarinin toplum barist ag¢isindan faydalarini arastirip
listeleyiniz, bunu sinif ortaminda tartisiniz.
> Toplumumuzu diizenleyen kurallarin neler oldugunu c¢evrenizdeki kisilerle

goriigerek 6greniniz, 6grendiklerinizi yazili olarak sinifa getiriniz.

1. INSAN ILISKILERINI DUZENLEYEN
TOPLUMSAL KURALLAR

Insanlar toplu olarak yasarlar. Toplum halinde yasayan insanlarm, toplum iginde
uymalar1 gereken kurallara "Toplumsal diizen kurallar" denir. Toplum diizenini saglayan
kurallar, insanlarin toplum igerisinde uymalari gereken birtakim emir ya da yasaklar1 kapsar.
Emir, insanlarin uymasi gereken kurallari; yasak ise insanlarin yapmaktan kaginmasi gereken
halleri gosterir.

Emirlere; “Borcunu 6de.”, “Herkese saygili ol.”, “Yasllara iyi davran.” seklindeki
kurallar 6rnek verilebilir. Yasaklara ise “yalan sdyleme, su¢ isleme, ahlaksizlik yapma”
seklindeki kurallar 6rnek verilebilir.

Bireyler, yapmalar1 gerekenleri yapmamalar1 ve yapmamalar1 gerekenleri de
yapmalar1 halinde yaptinm (miieyyide) denilen toplumsal tepkilerle karsilagirlar. Toplum
diizenini saglayan kurallara uygun davranilmasinda yaptirimin biiyiikk bir rolii vardir.
Insanlarin; manevi yaptirim olan din, ahlak, gérgii kurallarina uymalar1 tamamen vicdani
sorumluluklarina birakilmustir.

Toplum diizenini saglayan kurallar; gorgii kurallari, gelenek ve goérenekler, din
kurallari, ahlak kurallari ve hukuk kurallaridir. Bu kurallarin hepsinin kendine 06zgii
yaptirimlar1 mevcuttur. Insanlarin bu kurallara uymalar1 ise her birinin yaptirim giiciine gére
farklilik gosterir.

1.1. Gorgii Kurallar

Gorgii; bir toplumda var olan ve uyulmasi gereken saygi ve incelik kurallaridir.
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Toplum i¢inde olumlu iliskiler kurabilmek i¢in bazi kurallar vardir, bunlardan biri de
gorgi kurallaridir. Bu kurallar; Kisilerin konusma, giyinme, yeme-igme yontemlerini; is
yerlerinde, bayramlarda, diigiinlerde ve birbirleriyle karsilagtiklarinda nasil davranmalar
gerektigini belirler. Gorgii kurallarm ¢igneyen kisi “kaba, tuhaf, bilgisiz ve gorgiisiiz” diye
nitelendirilir. Bu nitelendirmelerin hos olmamasi nedeniyle insanlar gorgii kurallarina uyma
zorunlulugu hissederler.

Gorgii kurallari; icinde yasanan toplumun hukuk, din ve ahlak kurallarindan tamamen
ayr1 degildir. Oyle ki her toplumun hukuk ve ahlak kurallariyla gérgii kurallar arasinda
yakin bir iligki vardir.

Gorgii kurallarina uyma; insanlar arasinda yakinlasma, anlayis, hosgorii ve dayanisma
duygusu yaratir. Bu duygular ise insanlari, toplumsal biitiinliik ve dayanigsmaya gotiiriir.

1.1.1. Toplumda Dikkat Edilmesi Gereken Gorgii Kurallar:

Belli bir toplumda yasayan Kkisiler, karsilikli iligkileri kolaylastirmak igin zamanla
gorgli kurallarin1 olusturmuslardir. Bu kurallar, toplumdaki gelismislik diizeyinin de
gostergesidir ve insanlarin kendilerine saygi duymalar ile iligkilidir. Bu sayede insanlar,
baskalarina ait olan mektubu okumaz, 6zel konugmalari1 dinlemez, baskalarinin odasina kapi
calmadan girmezler.

Toplumumuzdaki bazi gorgii kurallari:

Anne, babaya, yaslilara ve 6gretmene saygi gosterilir; onlarla ters konusulmaz.
Iki kisi konusurken araya girilmez.

Toplu tasima araglarinda yaslilara, hastalara, hamilelere yer verilir.
Topluluk i¢inde kulaktan kulaga konusulmaz.

Evde, herkes gelmeden yemege baslanmaz.

Insandan, "bu" diye sz edilmez.

Merdivenlerin sagindan inilir, sagindan ¢ikilir.

Insanlara kars1 algak goniillii ve hosgériilii davranilir.

Agiz agik ve sapirdatarak yemek yenmez.

Miizik dinlerken baskalar1 rahatsiz edilmez.

Hapsirirken agi1z kapanir.

VVVVVVVYVYVYYVYYVY

1.1.2. Giyinme Konusunda Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar

Giyinmek, insanlar1 asir1 sicak ve asir1 soguktan korur. Temiz ve Ozenli giyim, pek
cok kisi tarafindan takdir goriir. Giyim sadece gereksinim degil zevk isidir.
Giyimde dikkat edilmesi gereken kurallarin bazilar sunlardir:

> Kadin ve erkek kendisine uygun kiyafetleri segmelidir.
> Kiyafet secerken kisinin yasi, fiziki yapisi, cinsiyeti, meslegi gibi hususlar goz
oniinde bulundurulmalidir.



> Giyilen elbise ile kullanilan aksesuarlar ve renk uyumu, dikkate alinmalidir.
> Boyasiz ayakkabu, iitiisiiz ve sokiik kiyafetler giyilmemelidir.

Resim 1.1: Toplumdaki sayginhgin él¢iitii iyi giyinmek

Is yerlerinde; sade giyinmeye 6zen gostermek, asirtya kagmadan kendine yakisam
bulup giymek, kisisel bir tarz olusturmak daha kisilikli bir giyim bi¢imidir.

Resmi toplantilarda koyu renk elbiseleri tercih etmek, toplantinin yerini, zamanini ve
ozelligini dikkate almak gerekir.

1.1.3. Karsilagsma, Selamlagsma, El Sikisma Konularinda Uyulmasi Gereken
Kurallar

Insanlarmn birbirine selam vermeleri, insan iliskileri acisindan son derece dnemlidir.
Birbirini taniyan insanlar, karsilastiklarinda birbirlerini selamlarlar. Is yerine, okula, arkadas
toplantisina gelenler kendilerinden Once gelenlere selam verirler. Selamlagmada giiniin
saatine gore iyi dilekler belirtilir. Ayrica kisilerin ilgilerini, sevgilerini, saygilarini
gostermeleri agisindan selamlagma giizel bir baglangigtir.

Resim 1.2: Selamlagma
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Kargilagma, selamlagma ve el sikismada uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

Selamlama sirasinda abartilmis konusma ve davranislardan kagiilmalidir.
Toplant1 veya davetlerde 6nce evin hanimi, sonra diger kisiler selamlanmalidir.
El sikigmada, once iist makamda bulunanlarin veya yaslilarin el uzatmalari
gerekir.

Gerek ilk tamigsma ve gerekse selamlagsmada, bayan elini uzatmadik¢a erkegin
elini uzatmamasi gerekir.

Selamlagma; bas egilerek, el kaldirilarak, sapka ¢ikarilarak yapildigi gibi sozle
de yapilir. “Giinaydim”, “lyi aksamlar”, “lyi giinler” vb.

Selamlanan kisinin yaninda bulunanlarin (selam vereni tanimasalar bile)
selamlanan kisi ile birlikte selam almalar1 bir nezaket kuralidir.

YV V VY VVYVY

1.1.4. Tamisma ve Tamstirllmada Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar

Insan iliskileri tanisma veya tanistirma ile baslar. Tamigma ve tanistirmanin sosyal
hayatta 6nemli bir yeri vardir.

Kisi ve gruplar birbirlerine takdim edilerek tanistirilirlar. Takdim sirasinda erkek
bayana, kiiciik biiyiige, ast tiste, memur amire, tek kisi gruba takdim edilir. Tanistirilan kisi,
tanistirildigi kisinin el uzatmasini beklemelidir.

Bir yabanci ile tamismak gerekiyorsa ona Once kendimizi tanitmaliyiz. Sonra ne
amagcla goriismek istedigimizi ifade etmeliyiz.

1.1.5. Hitap Etmede Uyulmasi Gereken Kurallar

Sosyal iligkilerde bireyler kisilere, bulunduklar1 statiiye gore hitap bigimlerini
belirlerler. Eger bireyler arkadas veya yasitlarsa birbirlerine adlartyla ve “sen” diye hitap
edebilirler. Akrabalar ya da ¢ok sik goriisiilen biiyiiklerle senli benli iliski kurulabilir. Bu
iliskilerde ise insanlar birbirlerinin yaslarina, statiilerine gore “anne, baba, abla, agabey,
teyze, amca” seklinde seslenebilirler. Daha ¢ok resmi kuruma dayali olan iligkilerde, okulda,
is yerinde, “siz” diye ve unvanlara gore de hitap etmek gerekir: “Ogretmenim, Miidiir Bey,
Savci Bey” gibi.

Hitap etme sirasinda; konusurken el ve kolun asir1 sallanmasi, bagirarak konusulmasi,
argo sozciiklere yer verilmesi dogru degildir.

1.1.6. Telefon Konusmalarinda Uyulmasi1 Gereken Kurallar

Telefon konugmasi belli bir egitimi ve beceriyi gerektirir. Telefonla konugsurken
uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

> Telefon eden karsidaki kisiye kendini tanitmali, goriisecegi kisinin adim
vermelidir.
> Yanlis numarayi ¢evirme halinde 6ziir dilenmelidir.
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Olgiilii ve nazik bir dil kullanilarak uygun bir ses tonu ile konusulmalidir.
Sekreter araciligi ile yapilan telefon goriismelerinde astin telefonu iist makamda
olana baglanmalidir.

Amirle, bayanla ve bir biiyiikle telefonda goriigmek gerektiginde bunlar
bekletilmemeli; konusma sonunda telefonu Once onlarin kapatmasi
beklenmelidir.

Sabah 10.00’dan 6nce ve aksam saat 22.00’den sonra telefon etmemeye 6zen
gosterilmelidir.

Resim 1.3: Iyi bir telefon goriismesi ile bilgi beceri iliskisi

Telefonlar gereksiz yere uzun siire mesgul edilmemelidir.

Cep telefonlar1 uygun olmayan yer ve zamanlarda (sinema, tiyatro, toplant1 vb.)
kapali tutulmalidir.

Cep telefonu ya da yeni teknoloji ev telefonlar1 ile arama yapilirken arayan
kisinin numarasin1 gizlememesi kars1 tarafa gliven verilmesi bakimindan
gereklidir.

Goriismenin bitiminden sonra ahizeyi sertce kapatmanin karsi tarafa hakaret
oldugu bilinmelidir.

1.2. Gelenek ve Gorenekler (Orf ve Adetler)

Toplumda, uzun zaman boyunca olusmus ve uyulmasi zorunlu sayilan ortak
davraniglara “gelenek ve gorenekler” adi verilir. Tore kavrami, gelenek ve goreneklerin
tamamini anlatmak i¢in kullanilir.

Resim 1.4: Gelenek ve gorenekler



Insan, baskalariyla iliskilerini ve davranislarini toplumun geleneklerini dikkate alarak
diizenlemek zorundadir. Aksi halde, topluma uyum saglamada sorunlarla karsilasilir.
Ornegin, Tiirklerde anneye, babaya, biiyiiklere kars1 saygili olmak bir gelenektir. Dil, din ve
aile gibi degerlere geleneksel olarak saygi gosterilir.

Gelenek ve goreneklerin kokeninde toplumsal degerler yatmaktadir. Toplumsal
degerler; bireylerin diislince, tutum, davranig ve yapitlarinda 6l¢iit olarak ortaya ¢ikar.
Zamanla bu degerler, bireysel ve toplumsal yasamin diizenini saglamak i¢in normlara ve
torelere doniisiir.

1.2.1. Gelenek ve Goreneklere Uymanin Sagladig1 Faydalar

Bireyler, kendiliginden 6rf ve adetlere uyarlar. Bu alandaki sapmalar bazen toplum,
bazen de birey tarafindan engellenir. Bagka bir deyisle kuralin yaptirimini bizzat birey
uygulayabilir. Bu durum; dogal olarak bireyin kuralla biitiinlesme, onu kendine mal etme
diizeyine baglidir. Baz1 6rf ve adetler, zorlayici yanlartyla hukuk kurallarina doniistir.

Gelenek ve gorenekler; nerede, nasil davranilacagmi belirler. O nedenle iligkileri
kolaylastirir.

Bazi gelenek ve gorenekler birgok alanda yasanan gelismelerin etkisiyle degisime
ugramaya baglamistir. Kaliplasmis gelenek goreneklerdeki olumsuz tutumlar da degismis ve
yerini yeni anlayislara birakmustir. Ornegin, iilkemizde kiz ¢ocuklarmin okula
gonderilmemesi ve erken yasta evlendirilmesi gelenegi neredeyse ortadan kalkmug, artik kiz
cocuklar1 da erkek ¢ocuklariyla esit egitim imkanlarina sahip olmuslardir.

> Sosyal Yonden Faydalar
Toplumlardaki sosyal iligkileri belirlemede ve kolaylastirmada gelenek ve
goreneklerin rolii oldukga biiyliktiir.

Gelenek ve gorenekler, aile i¢i iliskileri de belirler. Ailenin nasil kurulacag ile ilgili
kurallar1 koyar. Evde anne, baba ve ¢ocuklardan beklenen davraniglar1 belirler ve sinirlar.

Ornegin yaslilara, komsulara davranma bigimlerini; dogum, 6liim, diigiin, bayram ve
0zel giinlerle ilgili davranislar1 belirler, sosyal yasami kolaylastirir.

> Toplum Baris1 Acisindan Faydalan

Gelenek ve gorenekler; yurtseverlik, kahramanlik, al¢ak goéniilliik, kanaatkar olma ve
tutumluluk gibi degerleri igerir. Bu 6zellikler, insanlarin birbirleriyle iyi iliskiler kurmalarimi
saglar. Toplumda bariscil ve yakin iligkilerin yayginlasmasinda 6nemli rol oynar.

Ornek olarak dostlarimizin  6zel giinlerini animsamay1 (dogum giinii, evlilik
y1ldoniimii vb.), komsularimizla yardimlasmay: verebiliriz.



1.3. Dini Kurallar

Din, insanin inanmas1 gereken esaslari; yapmasi gereken davraniglart belirler. Tirk Dil
Kurumu Soézligii’ne gore din; Tanri’ya, dogaiistli giiclere, cesitli kutsal varliklara inanmay1
ve tapmmay1 sistemlestiren toplumsal bir kurumdur. Ulkemizde ilahi bir din olan islam
inanct yaygindir. Az sayida vatandasimiz da diger ilahi dinler olan Hristiyanlik ve
Musevilige inanmaktadir. Diinyanin farkli bolgelerinde semavi ve semavi olmayan dinlere
inanan milyarlarca insan yagsamakta ve bu dinlerin koydugu kurallara uymaktadir.

Toplumsal iliskileri diizenleyen din kurallari, genellikle biitiin dinlerde benzerlik
gosterir. Ornegin biitin dinlerde bagkalarina kotiiliik etmek, yalan s6ylemek yasaklanmustir.
Diiriist olmak, yardimsever olmak ise emredilmistir.

Dinin hukuk iizerindeki etkisi, laik devlet anlayisinin benimsenmesiyle azalmustir.
Bizde ise Osmanli Devleti’nin teokratik bir devlet olmasi sebebiyle dinin hukuk itizerindeki
etkisi uzun siire devam etmistir. Cumhuriyet doneminde laik devlete gegildikten sonra Ser-i
Hukuk’un yerini “Medeni Hukuk” (1926) almistir. 1924 Anayasasi’nda devletin dininin
Islam oldugu ifade edilirken bu kural 1928 yilinda Anayasa'dan ¢ikartilmistir.

Din kurallarinin koydugu emir ve yasaklara aykiri davranista bulunan kisiler, manevi
yaptirimlarla karsilasirlar. Bu ise giinahkar olma ve obiir diinyada Allah’in 6ngérmiis oldugu
manevi cezalar seklinde ortaya ¢ikar. Ornegin, yoksullara yardim etmek, din kurallarmmn
emirlerinden biridir. Ancak, yoksullara yardim etmeyen bir zengin i¢in bu dini kurali yerine
getirmedigi i¢cin maddi bir yaptirim uygulanamaz.

Din, biitiin toplumlarda varligini siirdiirmektedir ve siirdiirecektir. Din, insanin
kendisiyle, Allah‘la ve diger insanlarla iligkilerini diizenler.

1.4. Ahlak Kurallar

Ahlak kurallar1 da toplumsal hayatta insanlarin birbirleriyle olan iligkilerini
diizenleyen kurallarin baginda gelmektedir. Hepimizin bildigi gibi toplum tarafindan bazi
davranislarmiz "iyi", bazilar1 "kétii" olarak nitelendirilmektedir. Iyi ve kotii ayrimi toplumda
gecerli olan ahlak kurallarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ahlak, bir toplumda
tyilik ve kotiiliikk hakkinda olusan deger yargilarina gore yapilmasi ve yapilmamasi gereken
davranislar biitiiniine denir.

Bireyin kendisine karsi olan davraniglarini subjektif (kisisel) ahlak kurallar1 diizenler.
Ornegin; yalan sdylememek, ihanet etmemek vb. kisisel ahlak kurallarindandir.

Bireyin topluma ve diger bireylere kars1 olan davraniglarini ise objektif (nesnel) sosyal
ahlak kurallar1 diizenler. Cocuklar ve yaslilar1 korumak; yoksul durumda olan bir kimsenin
yardimina kosmak; bagkalarimin canina, malina, namusuna géz dikmemek nesnel ahlak
kurallari i¢inde yer alir.



Ahlak kurallarinin emir ve yasaklarina aykir1 davrananlarin kargilasacagi yaptirrm da
din kurallarinda oldugu gibi manevidir. Yani toplum, herhangi bir ahlak kuralini
cignedigimizde bizi ayiplar, kiigik goriir. Ama bizi s6z konusu bu kurala uymaya
zorlayamaz.

Ahlak kurallarinin bazilar1 kalict olabilirken bazilari zaman iginde degisebilir ya da
yeni yasam big¢imlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yeni ahlak kurallar1 ortaya ¢ikabilir.
Ornegin, modernlesme siireci ile birlikte 6zellikle kadimlarin ve genclerin toplum icindeki
konumlarim belirleyen ahlak kurallari ya degismis ya da tamamen unutulmustur. Bazi
kurallar ise hala énemini korumaktadir. Ornegin genglerin, anne babalar1 ve biiyiikleri ile
yiikses sesle konugmasi halen hos kargilanmayan bir durumdur.

Dolayisiyla ahlak kurallarinin yaptirimi, kisiden kisiye degisir. Kisi bu kurallara,
deger verdigi Ol¢lide uyar. Bunun i¢in ahlak kurallar1 da toplum diizenini saglama konusunda
yetersiz kalmustir.

1.5. Hukuk Kurallarn

Hukuk, kisilerin birbirleriyle ve toplumla olan iliskilerini diizenleyen ve devlet
giicliyle uyulmasi zorunlu hale getirilmis kurallardir. Kanunlarin esas islevi, anlagmazliklar
usuliine gore ¢oztimlemektir. Hukuk kurallarinin uygulanmasi, devlet giicii ile gergeklesir.
Hukuk kurallarina uyulmamasi halinde yasalarin 6ngérdiigii ceza ile karsilagilir (para cezast,
hapis cezas1 gibi).

Toplum yasamimi belirlemeleri agisindan hukuk kurallartyla din, ahlak ve gorgii
kurallar1 arasinda stirekli bir iligki hatta benzerlik vardir.

Ornegin hirsizhik:

> Hukuk kurallarina gore sugtur.
> Din kurallarina gore giinahtir.

> Ahlak kurallarina gore ayiptir.

Insan haklar1 da genel hukuk kurallar1 kapsami igerisinde yer alir.

5 e

lyl elmak
kolaydur,zor olan
adil
olmaktur.

V.HUGO

Resim 1.5: Hukuk Kurallar:
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1.6. insan Haklar

Insan haklar1, devlet karsisinda her insanin sahip olmasi gereken 6zelliklerin tiimiidiir.

Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi: ilk yazili metin 1789 Fransiz Devrimi‘nin yarattig
Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi’dir. Bu bildiri, evrensel nitelik tasidig1 icin ondan sonra
bircok iilke tarafindan benimsenerek baska anayasalara da esas olmustur. Daha sonra bu
bildiri yetersiz kalmis ve Birlesmis Milletler orgiitinde ele alinarak bir insan Haklari
Bildirisi hazirlanip yayimlanmstir (10 Aralik 1948). Tiirkiye’de, 1961 Anayasasi’nda bu
haklarin tiimiine yer verilmistir. Anayasamizin 14-34’{incii maddelerinde Tiirklerin kisisel
haklar1 ve 6zgtirliikkleri, 34-35’inci maddelerinde ise sosyal ve iktisadi haklar1 gosterilmis ve
haklar boylece anayasal giivence altina alinmistir.

Kisinin yasal, maddi, manevi ve kisilik haklar1 sunlardir:

>

>

Biitiin insanlar 6zgiir, onur ve haklar bakimindan esit dogarlar. Akil ve vicdana
sahiptirler, birbirlerine kars1 kardeslik anlayisiyla davranmalidirlar.

Herkes 11k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya bagska bir goriis, ulusal ve sosyal
koken, miilkiyet gibi bir ayrim gdzetmeksizin biitiin hak ve ozgiirliiklerden
yararlanabilir.

Yasamak, 6zgiirliik ve kisi glivenligi herkesin hakkidir.

Herkesin, her nerede olursa olsun hukuksal kisiliginin taninmasi hakki vardir.
Yasalar oniinde herkes esittir.

Kimsenin 6zel yasamina, ailesine, konutuna ya da haberlesmesine keyfi olarak
karisilamaz; serefine ve adina saldirilamaz.

Herkesin;

VVVVY VVVVYVY

Bir devlet topraklarinda serbestce dolagma ve oturma hakki vardir.

Kadin ve erkek olarak istedigi kisi ile evlenme ve aile kurma hakki vardir.
Miilkiyet hakki vardir, kimse keyfl olarak miilkiyetten yoksun birakilamaz.
Diisiince, vicdan ve din 6zgiirliigii vardir.

Dernek kurma ve dernege iliye olma, sendika kurma ve sendikaya iiye olma
(silahsiz ve saldirisiz toplanma kosulu ile) hakki vardir.

Se¢cme ve sec¢ilme hakki vardir.

Kamu hizmetlerinden esit olarak yararlanma hakki vardir.

Caligsma, isini se¢me, sosyal glivenlik, esit is i¢in esit licret hakk: vardir.
Egitim hakk: vardir, herkes istedigi dalda egitim alabilir.

Saglik ve tibbi bakim hakki vardir.
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Resim 1.6: Esitlik
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UYGULAMA FAALIYETI

Asagidaki islemleri tamamladiginizda insan iligkilerini diizenleyen kurallara uygun
davranis sergileyebileceksiniz.

Islem Basamaklari Oneriler

» ‘Giyinmede Uyulmasi Gereken Kurallar’ baglikli
yaziy1 tekrar okuyunuz. Cevrenizde giyimine 6zen
gosteren kisilerle bu kurallar1 karsilastiriniz. Bunu
not alip arkadaslarinizla tartiginiz.

» Giyinirken yasiiza, mesleginize, bulundugunuz
konuma, mevsime uygun kiyafet se¢cmeye dikkat
ediniz. Ornegin, kilolu ve kisa boylu biri iseniz
koyu renkli ve boyuna cizgili, kiiciikk desenli ve
viicudu sarmayan giysileri tercih ediniz.

» Ayrica renk uyumuna dikkat ediniz.

» ‘Selamlagmak, Tamismak, Tamstirmak ve Hitap
Etmede Uyulmasi Gereken Kurallar’ baslikli
yaztyt okuyunuz. Bir arkadasinizi, bu kurallara
uygun olarak bagska bir arkadasinizla tanigtiriniz.

» Tamisma ve tanigtirmada, selamlagmada bayana,

» Duruma uygun giyininiz.

» Selamlagma, hitap etme, yasliya ve iistlerinize 6ncelik taniymiz.
tanisma ve tamstirmay1 | > Inang, kiiltiir farkliliklar1 ve kisilik haklarina
kurallarma  uygun  olarak saygili olunuz. Bu konu ile ilgili bilgiler igin din,
uygulayiniz. ahlak, hukuk ve insan haklar1 baglikli konulari
okuyunuz.

> Insanlarin sizden farkli gériisleri, inanclar
olacaktir. Onlarin da diislincelerini saygi ile
dinleyiniz ve elestirilerinizi, kars1 tarafi kirmadan
yapiniz.

» ‘Telefonla  Goriismede  Uyulmast  Gereken
Kurallar’ baslikli konuyu okuyunuz.
Arkadaslariniz ve yakinlarinizla telefon
goriismelerinde bu kurallara uyunuz ve bunu
aligkanlik  haline  getiriniz.  Smf  iginde
arakadasinizla bir telefon gorligmesini
canlandiriniz, bunu 6gretmeninizle degerlendiriniz.

» Kurallara uygun telefon
gorlismesi yapiniz.
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UYGULAMALI TEST

Bir arkadasimizi, anneniz roliindeki bir arkadasiizla tanistiriniz. Uygulamanizi
asagidaki degerlendirme oSlgiitlerine gore degerlendiriniz.

KONTROL LiSTESI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davraniglardan kazandiginiz becerileri Evet,
kazanamadigimiz becerileri Hayir kutucuguna (X) isareti koyarak kontrol ediniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir

1.  Arkadasinizi annenize tanittiniz mi (Kiiglik biiylige
tanitilir.)?

2. Arkadasiniz, 6nce annenizin elini uzatmasini bekledi mi?

Daha sonra arkadaginiz elini uzatt1 ve tokalastilar mi1?

4. Tokalasma sirasinda anneniz ve arkadaginiz birbirlerinin
yiiziine bakti m1?

5. Zaman verimli kullanmaya dikkat ettiniz mi?

6. Calismanizdan memnun kaldiniz mi1?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarinizi bir daha goézden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz 0grenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitlin cevaplariiz
“Evet” ise “Ol¢me ve Degerlendirme”’ye geginiz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Boyasiz ayakkabu, iitiisiiz ve sokiik kiyafetler .................c..oo
kurallarina aykirdir.

2. Toplumda sosyal iliskileri belirlemede ve kolaylastirmada ............................ rolii
cok biiytiktiir.
3. Binalarimiz, yollarimiz, tekniklerimiz, ulastirma araglarimiz ......................

kiiltiirimiizl gosterir.

4. Insanlar tarafindan olusturulan maddi ve manevi degerler ile o degerleri ileriki
kusaklara iletme aracimiza....................... adi verilir.
5. Insan Haklar1 Bildirisi, ................... yilinda ilk yazili metin olarak hazirlanmistir.

Asagidaki sorular dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

6. insan haklan evrensel bildirgesi hangi anayasamizda yer almistir?
A) 1921
B) 1924
C) 1961
D) 1982

7. Din, gorgii, ahlak ve hukuk kurallarinin tiimii tarafndan yaptirim olan durum
asagidakilerden hangisidir?
A) Yalan soylemek
B) Hirsizlik
C) Kirmuzi 1sikta gegmek
D) Sigara igmek

8. Asagidakilerden hangisi alcak goniillii, kanaatkar olma gibi tutumlarin
gelismesini saglayan, toplumsal iliskileri diizenleyen kurallardandir?
A) Ahlak kurallart
B) Hukuk kurallar
C) Din kurallart
D) Gelenek-gorenekler

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirrmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAC

Bu faaliyet sonunda, ¢evrenizle saglikli kisisel iligkiler gelistirebileceksiniz.

ARASTIRMA

> Olaylara olumlu bakmanin ruh sagligina faydalarini arastiriniz ve not aliniz.
> Duyu organi engelli bir kisinin davranislarini gdzlemleyiniz ve not aliniz.

2. KISISEL ILISKILER
2.1. insan Psikolojisi

Psikoloji, insan ve hayvan davranislarini inceleyen bir bilim dalidir. Davranislar,
belirli ¢evresel kosullar i¢inde olusan olaylar olduguna gore psikoloji; cevre, organizma ve
davraniglar arasindaki etkilesimi inceler.

Etkilesimin ana ogelerinden biri ¢evredir. Organizmanin alict sinir uglarina etki
edebilen her tiirlii enerji degisikligine “uyaric1” denir. Kirmizi bir trafik 1s1ginin goriilmesi,
cliriik bir disten gelen s1z1 vb. Bagka bir tanimda ise organizmayi etkileyen, duyu organlarini
harekete geciren her tiirlii etkiye “uyarici“denir. I¢ ve dis uyaricilar olmak iizere ikiye ayrilir.
I¢ uyaricilar; aclik, susuzluk, yorgunluk vb. icimizden gelir. Dis uyaricilar ise bir renk, bir
koku, bir ses vb. dis ¢evreden gelir.

Ayni uyarici karsisinda farkli bireyler, farkli davranislar gostermektedir. Eger
uyaricilar kargisinda farkli bireylerin davraniglar1 hep ayni olsaydi, psikoloji bilimine gerek
kalmazdi. Ciinkii uyarici, bilindigi takdirde davranigin tahmini (ne olacaginin bilinmesi) ¢ok
basit bir islem olurdu. Ozellikle konusmak, diisiinmek ve problem ¢dzmek gibi davramslar
s0z konusu oldugunda organizma ile ilgili etmenler, davranislarin olusumuna daha ok
katkida bulunmaktadir.

...........................

Sekil 2.1: Davramslarin olusumu
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2.2. insan Ozellikleri

Insan; biyolojik, toplumsal, kiiltiirel ve psikolojik 6zelliklere sahiptir. Bu dzellikler,
insanlar1 diger canlilardan ayirir.

2.2.1. Bes Duyu

Cevredeki her tiirlii uyaricty1 duyu organlan sayesinde fark edebiliyoruz. Eger duyular
olmasaydi bunlar1 basaramaz, yasamimizi siirdiirmede zorluk ¢ekerdik.

GORME

@ DUYULARIMIZ »

Sekil 2.2: Duyularimiz

> Gorme: Gérme organimiz goziimiizdiir. Insan gozii 380-760 milimikron dalga
boyundaki 1siklari gorir. Géziimiiz kirmizi ve mor arasi renkleri gérir. Mor
otesi renkler de vardir. Insan bu renkleri goremez. Ornegin, mor 6tesi 1ginlar

Nasil goriiyoruz? : Cisimlerden gelen 1sinlar g6z merceginden kirilarak
ag tabaka (retina) tizerine diiser. Retina {lizerine diigen, cismin ters
goriintiistidiir. Sinirler bu ters gorilintliyii beyne gotiiriir, orada gorme
islemi diiz olarak algilanir.

Gormenin beyin mekanizmasi: Gérme merkezi, beynin arka yumrusu
iizerinde bulunur. Her iki gbziin ag tabakasinin sag yarisi, beynin sag
yarim kiiresinin gorme merkezine; sol yarisi da sol yarim kiiresinin
gdrme merkezine baghidir. Her iki gérme merkezi ¢alismadiginda insan
goremez. Gorme merkezlerinden biri ¢alismadiginda ise her iki goziin ag
tabakalarinin o yanda bulunan yaris1 ¢alismaz. Bu durumda g6z, ancak
gOriis alaninin yarisini goriir.

Renk algisi: Retinada koni ve ¢ubuk (rod) olmak lizere iki gesit hiicre
bulunur. Koniler renkli gormeyi saglar. Konilerde; kirmizi, yesil ve mavi
renklerin her birine ayri ayr1 duyarli ii¢ ¢esit pigment (renklere duyarl
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hiicre) vardir. Bu pigmentlerin degisik dalga boyundan 151k dalgalariyla
uyarilmas1 sonucu farkli renkler ortaya ¢ikar. Ornegin, kirmizi ve yesil
konilerin yaklasik esit uyarilmasi ile yesil renk ortaya ¢ikar. Konilerin bir
bagka 6zelligi, ayrintili gormeyi saglamasidir.

o Aydinhk-karanhk algisi: Retinadaki ¢ubuk (rod) hiicreleri karanlikta,
koniler ise giin 15181inda gormede etkindir. Cilinkii ¢ubukcuklarda gece
gbrmemizi saglayacak daha ¢cok pigment vardir.

o Renk korliigii: iki tiir renk korliigii (daltonizm) vardir:
o Biitiin renklere karsi renk korliigii (Diinyay: siyah beyaz gortirler.)
o Kirmizi-yesil renklere karsi korliik

o Tim renklere karsi korlitk nadir goriiliir. Daha ¢ok kirmizi-yesil korliigi

yaygindir. Renk korliigii, kalitim (genetik) yoluyla gecer. Erkeklerde
kadinlardan sik goriiliir.

Isitme: Isitme organimiz kulaktir. Cisimlerin titresimi ile olusan basmncin hava
molekiillerine c¢arpmast sonucu ses olusur. Ses dalgalar halinde yayilir.
Kulagimiz frekanst 20-20.000 arasinda olan sesleri duyabilir. Ses, boslukta
degil hava i¢inde yayilir. Sesi; sivilar, hava ve gazlardan; kati maddeler de sivi
ve gazlardan daha iyi iletir. Sesler uyumlu ve diizensiz sesler olmak iizere ikiye
ayrilir. Diizensiz sesler kap1 gicirtist gibi diizensiz bir nesnenin titresmesi ile
ortaya ¢ikar. Diizenli sesler ise diizgiin titresim yapan nesnelerden ortaya cikar.
Uyumlu seslere ton denir. Ornegin, keman sesi
. Nasil isitiriz?: Dis kulak tarafindan (kulak kepgesi) toplanan ses
dalgalar1 kulak zarin gecerek orta kulaga gelir.Orta kulaktaki cekic, ors
ve lizengi kemikleri sesi bir mikrofon gibi yiikseltir ve sesin i¢ kulaga
gegmesini saglar. Ses dalgalar1 i¢ kulaktaki salyangozun igindeki korti
organi tarafindan alinarak elektriksel, kimyasal uyarimlara doniistiiraliir.
Sinirler aracihg: ile beyne iletilir; bdylece duyariz. Isitme merkezi,
beynin sakak yumrusundadir.

» Koklama: Koku alma duyu organimiz burundur. Kimyasal uyaricilar, koklamada
burnun alict hiicrelerinin emebilecegi gazlarin igindedir. Birka¢ gaz molekiilii bile
koku duyumunu uyarmak icin yetebilir. Koklama ve tat alma arasinda yakin bir iliski
vardir. Burnumuzu ve goziimiizii kapatarak yedigimiz bir yiyecegi aci, tath, eksi,
tuzlu bigiminde ayirt edebiliriz ancak yedigimizin ne oldugunu anlamayiz.

>

Tat alma: Tat alma duyumuzun organi dildir. Dilde bulunan tat tomurcuklart,
iglerine sizan kimyasal maddeler yoluyla bu duyumu baslatir. Genel olarak dilin
u¢ kismi tatliya, 6n-yanlari tuzluya, arka-yanlari eksiye ve arka kismi da aciya
duyarlidir.

Tat ile koku arasinda siki bir iliski vardir. Bu nedenle nezle oldugumuzda
yediklerimizin tadim1 alamayiz. Eger burun deliklerimiz ve gdzlerimiz kapali
olursa agzimiza konan ¢ig patatesle elmay1 birbirinden ayiramayiz. Cilinkii biz
yiyeceklerin tat ve kokusunu birlikte beynimize kaydederiz. Sadece tat alma ile
bunu bilemeyiz.
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> Dokunma: Deri bir degil dort ayr1 duyunun organidir. Bunlar; dokunma, sicak,
soguk ve agr1 adlarini alir. Derinin bir bolgesi belirli bir duyum i¢in duyarl iken
baska bir bolgesi bagka bir duyum i¢in duyarlidir. Yani dokunma, agri, sicak ve
soguk duyumlar1 derinin her yerinde ayni diizeyde ortaya ¢ikmaz. Buna da
“nokta duyarlilig1” denir.

2.2.2. Diisiinme

Bu kitabi okurken diigsiinmektesiniz, okuduklariniz ile kendi yasantillariniz ve
bilgileriniz arasinda iliski kurmaktasimz. Insanlar uyanmik olduklart zaman genellikle
disiiniirler. Diisiinememek, zor bir igtir. Herhangi bir isle mesgulken diisiincelerimiz bagka
bir konuya kayar. Ornegin, ders dinlerken aksam evde olanlar veya bugiin yapmay1
planladiginiz isleri diisliniiyor olmaniz miimkiindiir ve genelde bu herkesin yasadigi
seylerdir. Bu durumlara “hayal kurmak” denir. Hayal kurmak da bir diistinme bi¢imidir.

Diistinme; olay ve nesneler yerine onlarin simgelerini (sembol) kullanarak yapilan
zihinsel bir iglev ve sorunlara ¢6ziim arama yoludur.

Resim 2.1: Diisiinme

2.2.3. Ogrenme

Ogrenme, yasantisal deneyimler yoluyla davranislarda degisiklik olusturma siirecidir.
Farkl1 bir deyisle 6grenme; yagant: iiriinii, kalic1 izli davranig degisikligidir.

Ogrenme kavramimin kapsami ¢ok genistir. Insanlar 6grenmeye dogduktan hemen
sonra baslayarak Once aileden ve c¢evreden, sonra ogretmenlerinden, arkadaslarindan,
kitaplardan, deneyimlerinden, kisaca yasam boyu Kkarsilastigi herkesten ve her seyden
etkilenerek davramiglarini degistirir, gelistirir ve Omiirlerinin sonuna kadar buna devam
ederler.
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Yasam boyu devam eden 0grenme sayesinde insanlar, kendilerini dogru ifade etmeyi
ogrenirler ve baska insanlarla etkili iletisim becerileri gelistirmeyi basarirlar.

2.2.4. Zeka

Zeka, zihinsel becerilerin timiidiir. Zekada kalittmin ve g¢evrenin rolii biiyliktiir.
Diinyay1 anlama, tanima, degerlendirme konusunda zeka; bilgileri kazanma giicii olarak
ortaya cikar. Boylece zeka; kalitsal faktorlerden, sinir sistemi ve duyu organlariin biyolojik
yapisindan etkilenir. Temelde zeka, dogustan gelir ve biiylik oOlgiide kalitimin etkisiyle
belirlenir. Yapilan galigmalarda, ¢ocugun zekasi ile ana-babanin zekasi arasinda yiiksek
diizeyde iliski oldugu saptanmustir. Cocugun zeka giicli, annesiyle babasinin zeka giicii
ortalamasina yakindir. Biraz altinda ya da iistiinde olabilir.

Iyi bir gevrede biiyilyen, sevgi ve ilgi goren ailelerin cocuklarinin daha zeki oldugu
gbzlenmistir.

Resim 2.2: Zihinsel bir beceri olan zeka

2.2.5. Duygu

Duygu, bireyin ruh héalinde biyokimyasal (igsel) ve cevresel tesirlerle etkilesiminden
dogan kompleks, psikofizyolojik bir degisimdir. Kisiye 6zgii saglik duyusunu belirleyen
temel faktordiir ve insanin giinliikk yasaminda merkezi bir rol oynar. Bu yiizden pek ¢ok bilim
dali ve sanat bi¢imi tarafindan arastirilmistir. Duygularin sayist ve siniflandiriimast konusu
tartismalidir.

Duygular her dilde ve kiiltiirde farkli ifade edilmektedir. Tasidig1 deger farklilagmakta,
ifade sayis1 azalmakta ya da artmaktadir. Bazi dillerde sadece basit ayrimlar varken bazi
dillerde duygu ifade ayrimlari binlerle ifade edilmektedir. Duygusal ifade ayrimlarina hakim
olan kisilerin topluluk psikolojisinde etkinlikleri artmakta; anlasabilme, anlasilabilme
yetilerindeki gelisimlerle bu kisiler daha hizli ilerleme kaydedebilmektedir.

Duygulanma ise bazi uyarilarin ve fizyolojik islevlerin i¢ dengeyi ve ruhsal yasantiy1
olumlu veya olumsuz etkilemesi ve bu etkinin bilingte anlam kazanmasidir.
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2.2.6. Dikkat

Dikkat, biitiin ruhsal faaliyetin ve uyaricinin bir duyumda ve bir davranista toplanmasi
ve bir yonelmedir. Dikkat, zihin ¢aligmasinin ve duygularin bir uyarici iizerinde toplanmasi
halidir.

Derste 6gretmenini anlayarak dinleyen ve aklindan baska bir sey gecirmeyen 6grenci
dikkat halindedir. Televizyonda 6nemli bir haberi izleyen veya ¢ok sevdigi bir arkadasindan
cep telefonuna gelen mesaji1 okuyan insan, dikkat halindedir. Bir yemegin tuzluluk derecesini
veya tadimi anlamaya g¢aligmak, burnumuza gelen kokunun neye ait oldugunu anlamaya
calismak, dikkat halidir. Bu ve benzeri seyleri anlamaya ¢aligmamak, geregi gibi yapmamak
dikkatsizliktir. Ders anlatan 6gretmeni kendini zorladigi halde dinleyemeyen, aklina gelen
baska seyleri kafasindan atamayan 6grenci dikkatsizdir.

2.2.7. Unutma

Unutma, Ogrenmenin tersi olan bir bellek islevidir. Yani Ogrenilenlerin zihinde
yeniden canlandirilamamas1 olayidir. Ogrenildigi samilan bilgilerin, baglarin zayiflig1
nedeniyle gerektiginde geriye getirilememesi ve bilgileri hatirlamakta gii¢lik durumudur.
Unutma, beynin dnemli fonksiyonlarindan biridir. Hafizanin asir1 yiiklenmesini dnler. Insani
yasatan bir fonksiyon da denilebilir. Biiyiik acilar, biiyiik kayiplar siirekli hatirlansa yagama
katlanmak miimkiin olur mu?

> Neleri Unutuyoruz?

. Adlar1, rakamlari, tarihleri
Istenmeyen seyleri
Kisa siirede ve zorla 6grendiklerimizi
Zor 6grenilmis, tam kavranmamig konular
Inanglarimiza ve 6n yargilarimiza ters diisen konulari
Anlamadigimiz, bize anlamsiz gelen bilgileri
Basarisizliklarimizi
Ogrenmeye ¢alismadan rastgele edindigimiz bilgileri
Ogrendikten sonra iizerinde yeterince diisiinmedigimiz konular
Yorgun, hasta, isteksiz ve sikintili anlarimizda 6grenmeye calistigimiz
bilgileri
o Uzunca bir siire ara vermeden c¢alisarak Ogrenilenleri kolayca
unutuyoruz.

Bunlar, daha ¢ok derslerde gretilmeye calisilan bilgilere benziyor degil mi? Oyleyse
derslerdeki bilgileri unutmamak igin daha gok ¢aba gerekiyor.

> Neden Unutuyoruz?
Bilim adamlari unutma nedenlerini 4 sekilde aciklamaktadir:

o Kullanilmayan bilgiler unutulur.
o Iyi yerlesmemis bilgiler arasinda karisiklik olur.
o Isimize gelmeyen olaylari unuturuz.
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. Yeni yasantilar edindik¢e eskileri unuturuz.

> Unutmamak icin Yapilmasi1 Gekrekenler

. Ogrendiklerinizi kullaniniz.

o Edindiginiz bilgiyi ara-bul-geri getir ipuglarina baglayarak ayirt edici

konuma getiriniz.

o Ket vurma ihtimali olan 6grenmeleri birbirinden uzaklastirarak 6greniniz.
Her seyi akilda tutmanin miimkiin olmadigin biliniz, not tutunuz, ajanda
kullaniniz.
Hatirlatma igin teknolojinin tiim olanaklarindan yararlaniniz.
Bulmaca ¢6ziiniiz.
Uyku diizeninize dikkat ediniz. Iyi uyumazsaniz dikkati toplayamazsiniz.
Iyi besleniniz.

2.2.8. Merak
Insanlarin bilmedikleri bir seyi anlamak veya dgrenmek i¢in duyduklar istektir.

Giinliik yasamda merakli olmak, bazen olumsuz karsilanir. Sorulmamasi daha uygun
olan sorular soran kisiler, olumsuz nitelikteki meraklilardandir. Bu tip kisiler, etrafindakileri
rahatsiz ederler. Eger merakimiz yeni gelismeleri, isle ilgili degisiklikleri 6grenmeye yonelik
olursa takdir edilen, istenilen bir davranig sayulir.

2.2.9. Kiskanghk

Kiskanglik; kendinden tistiin, basarili, gilizel, mutlu, olanlara katlanamamak diye de
tanimlanabilir. Kiskan¢lik, olumsuz duygulardan biridir. Ayrica kiskanclik; diismanlik,
kizginlik duygular1 ve kendine giivenmeme ile de yakindan ilgilidir.

2.2.10. Gelisme

Gelisme; dogum 6ncesi donemden 6liime dek bireylerin yasamlarinda donem dénem
olugsan degisiklikler bi¢iminde tanimlanir. Biiylime ve olgunlasma kavramlar1 ile de
iliskilidir. Biiyiime, bireylerin fiziksel olarak degismeleridir: Boyun uzamasi, kilonun
artmasi gibi. Olgunlasma, organlarin belli bir islevi yerine getirebilecek hale gelmesidir.
Ornegin; 2-6 yas arasindaki bir gocuk kendi yemegini yemeyi, giyinmeyi bagarabilir.

2.2.11. Davranislar

Davranis; insanlarin gozlenebilir hareketlerini kapsadigi gibi duygulari, tutumlari ve
zihinsel stiregleri diger bir deyisle dogrudan gozlenemeyen tiim i¢sel olaylar1 kapsar.

Insanlarin; beslenmek, barinmak, ac1 veya agriy1 dindirmek, sevmek, sevilmek, takdir
edilmek gibi ihtiyaglar1 onlarin davraniglariyla belirlenir.
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2.2.12. Giidiiler

Gudi; canlilart belli hedeflere yonelten ihtiyag, istek ve diirtii gibi davranislardir.
Ornegin, kisinin susuzluk ihtiyacim1 gidermek igin bir seyler i¢mesi, caninm sikintisin
gidermek i¢in ¢esitli islerle ugrasmasi, giidiisel davranislardir.

Giidiisel davraniglarin bir kisminin fizyolojik ihtiyaglardan kaynaklandigi, bir
kisminin da sosyal iliskiler icinde 6grenildigi kabul edilir. Ornegin, organizmadaki su,
oksijen ve kan sekeri oranlari, aclik, susuzluk, 1s1 derecesinin diizenlenmesi gibi giidiisel
durumlar; sinir sistemi ve diger fizyolojik siirecler tarafindan kontrol edilmektedir. Belli bir
iste basarili olma, para ve toplumsal statii kazanma istekleri fizyolojik degil 6grenilen
giidiilerdir.

Eksiklerin giderilmesi yoniinde organizmada beliren giice “diirtii”, ihtiyaci gidermek
icin gosterilen egilime de “gilidii” denir.

Glidii- diirtii iliskisi asagidaki gibi agiklanabilir.

IHTIYAC
(besin
eksikligi)

DAVRANIS

(yemek
yeme)

Sekil 2.3: Giidii, diirtii iliskisi

2.2.13. Deger Yargilan

Toplumsal degerlerden bazilarini; dogruluk, namus, basari, dayanisma olarak
sayabiliriz.

Deger yargilari, davranislarn belirlemede onemli bir etkendir. Sahip olunan deger
yargilari, yasa ve zamana gore degisebilir. Kusaklar arasinda farkliliklar gosterebilir.
Ornegin, lise diizeyinde bir geng kizin ailesi, kizlarmin karsi cinsle arkadaslik etmesini, gece
disartya ¢ikmasini istemezken; ergenlik ¢agindaki bir delikanli i¢in bunlar dogal davranislar
olarak kabul edilir.

2.2.14. Suur (Bilinc)

Suur, kisinin olaylarin ve ¢evrenin farkinda olmasidir. Kisinin kendi yaptiklarinin,
diisiindiiklerinin, hissettiklerinin neler oldugundan haberdar olmasiyla ilgilidir. Olaylar
yastyorken kendisinin bilincinde olan kisi, olaydan nasil etkilendigini bilir. Bilingli kisinin
cevreyle iligkileri de iyidir. Dolayistyla basarilar1 da ytiksektir.
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“Cok bilingli insan* diye adlandirilan kisi; etrafinda olup biteni kolaylikla algilayan,
farkina varan ve gergekei olarak degerlendiren kisidir.

2.2.15. Kisilik

Kisilerden s6z ederken "hos, canli, mutlu, mutsuz, iyilik yapan, gii¢li" gibi
tanimlamalar kullaniriz. Burada anlatilmak istenen, bireyin gosterdigi davranig 6zellikleridir.

Kisilik; bir bireyin tiim ilgilerinin, tutumlarinin, yeteneklerinin, konusma tarzinin, dig
goriinligiiniin ve c¢evresine uyum bi¢iminin &zelliklerini igeren bir terimdir. Asil olan,
kisiligin kendine 6zgii ve ahenkli bir biitiin olmasidir. Bireyin bellegi, dis goriiniisii, direnme
stiresi, sesi ve konugma tarzi, tepki hizi, sporculugu gibi 6zelliklerinin hepsi o insanin
kisiligini betimlemede énemlidir.

Kisiligin gelismesinde, kalitim ve ¢evrenin etkilesimi de 6nemlidir.
YASAMIN YANKISI

Bir aile piknige gitmisti. Anne 6gle yemegi i¢in yanlarinda getirdikleri yiyecekleri
hazirlarken baba ve oglu da ormanda yiiriiyiise ¢cikmaya karar verdiler.

Uzun bir tirmanigtan sonra diizliige ciktiklarinda gocugun ayagi bir aga¢ kokiine
takildi ve ¢cocuk yuvarlanarak bosluga diistii. Diiserken cani yanan ¢ocuk, avazi ¢iktig1 kadar
bagirtyordu: “Ahhh!”

Ayaga kalkmaya c¢alisirken ileride bir dagin tepesinden “Ahhh!” diye bir ses duydu.
Saskinlikla babasina bakti. Sesin babasindan gelmedigini anlayinca merakla bagirdi: “Sen
Kimsin?”. Aldig1 yamit “Sen kimsin?” oldu. Cocuk gelen yanita sinirlenip “Sen bir
korkaksin!” diye bagirdi.

Dagdan gelen ses: “Sen bir korkaksin!” diye yanit verdi. Cocuk babasima doniip “Baba
ne oluyor bdyle?” diye sordu.

“Oglum” diye soze basladi babas1 .“Dinle ve 6gren.” Daga doniip “Sana hayranim.”
diye bagirdi. Yanit hemen geldi. “Sana hayranim.” Baba tekrar bagirdi. ©“ Sen muhtesemsin.”
Gelen yanit “Sen muhtesemsin.” oldu.

Cocuk, babasini dikkatle izlemesine karsin ne oldugunu bir tiirlii anlayamamusti.

Babasi, soran gozlerle bakan ogluna agiklamaya devam etti: “Insanlar buna ‘yank1’
derler ama aslinda bu yasamdir.”
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UYGULAMA FAALIYETI

Kendinizi fiziksel ve ruhsal yonden tanimlayan ozelliklerinizi yaziniz ve isim
belirtmeden arkadasiniza okutunuz. Arkadasiniz sizi taniyabilecek mi?

Islem Basamaklar Oneriler
» Fiziksel yonden kendininizi | > Insan psikolojisi ve insan o6zellikleri
degerlendiriniz. baslikli konuyu okuyunuz.
> Ruhsal yonden kendininizi | > Insan psikolojisi ve insan oOzellikleri
degerlendiriniz. baslikli konuyu okuyunuz.
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UYGULAMALI TEST

Kendinizi ve arkadaglarimiz1 fiziksel ve ruhsal yonleriyle tanitan paragraflar yaziniz.
Tanittiginiz kisilerin isimlerini yazmadan, paragraflart baska arkadaslariniza dagitiniz.
Arkadaslarinizin, bu kisileri tanryip taniyamadigini test ediniz. Calismanizi asagidaki
degerlendirme ol¢iitlerine gore degerlendiriniz.

KONTROL LiSTESI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davraniglardan kazandiginiz becerileri Evet,
kazanamadiginiz becerileri Hayir kutucuguna (X) isareti koyarak kontrol ediniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir

1. Her bir arkadasiniz1 6nce fiziksel yonleriyle tanittiniz mi?

2. Daha sonra ruhsal yonlerini tanittiniz mi?

Davranis ve kisilik 6zelliklerini yansittiniz m1?

4. Paragraflarim yazili oldugu kagitlar1 farkli arkadaglara
dagittiniz mm?

5. Arkadaslarinizin paragrafta tanitilan kisiyi bulmasini
istediniz mi?

6. Arkadaslariniz, tanitilan kisileri tantyabildi mi?

7. Zamam verimli kullanmaya dikkat ettiniz mi?

8. Calismanizdan memnun kaldiniz m1?

DEGERLENDIRME
Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarinizi bir daha gozden gegiriniz.

Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz 0grenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitlin cevaplariiz
“Evet” ise “Olgme ve Degerlendirme”ye geginiz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Dilin u¢ kism1 ................ duyarlidir.

2. Zihinsel becerilere ............ adi verilir.

3. Organlarin belli bir islevi yerine getirebilecek hale gelmesine................. ad1 verilir.
4. Kisinin olaylarin ve ¢evrenin farkinda olmasina .................... denir.

Asagidaki sorularn dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

5. Davranislarin olusumunu saglayan etkenler asagidakilerden hangisidir?
A)  Cevre-zaman-uyarict
B)  Kalitim-gevre-uyarici
C)  Uyarici-zaman-kalitim
D) Cevre-zaman-kalitim

6. Cliiriik bir disten gelen agr1 nedir?
A)  Etkilesim
B)  Uyaric
C) Kalitim
D) Organizma

7. Eksikliklerin giderilmesi yoniinde organizmada beliren giice ne ad verilir?
A)  Diirti
B) Gidi
C) Suur
D) Gelisme
DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlaymiz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-3

AMAC

Bu faaliyet sonunda, toplumsal gruplarla saglikli iliski kurabilecek ve kendinizi
gelistirebileceksiniz.

ARASTIRMA

Cevrenizdeki aile bigimlerini arastiriniz.

Aileler hakkindaki goriiglerinizi not alarak sinif ortaminda tartiginiz.

Hangi meslegi sececeksiniz? Neden? Segeceginiz meslekle ilgili arastirma
yapiniz ve not aliniz.

Insan haklar1 ihlali oldugunu diisiindiigiiniiz gazete haberlerini keserek
toplayiniz, smifta tartisiniz.

3. BIREY VE TOPLUMSAL ILETISIM

3.1. Toplumsal Gruplar

YV VVYVY

Toplum, i¢inde bulundugumuz iliskiler biitiiniidiir. Bu iligkiler bir toplumsal yap1
icinde toplumsal gruplar aracilifiyla gerceklesir. Her birey, degisik kosullarda ve farkli
zamanlarda farkli gruplar icerisinde bulunur. Toplumsal gruplar, bireylerin bir amag
dogrultusunda karsilikli iliskide bulunmasiyla gerceklesir.

Insanlar dogum ya da evlat edinme yoluyla éncelikle bir aile grubuna girerler. Evlilik
aracihgi ile akrabalik gruplari iginde yer alirlar. Ote yandan bireyin cinsiyeti, yas diizeyi,
yetenekleri, egitim diizeyi, meslegi, diinya goriisti, hayat felsefesi gibi etkenlerle girip ¢iktigi
gruplar da vardir. Bireyin bu etkinligi émiir boyu devam eder. Bireyin grup iiyeligine
deginmesi bazen atanma ile bazen davet edilme ile gerceklesir. Bazi durumlarda bireyin belli
bir test ve sinavdan gegmesi de istenebilir.

Bireyler ¢ok sayida grubun iiyesidir. Aile i¢inde anne, okulda 6gretmen, sendika ya da
dernekte iiye olabilir. Bireyler her gruba uygun davrams kaliplarini, degerleri ve normlari
benimseyip ona gore davranmak zorundadirlar.

“Toplumsal grup, en az iki kisinin belli bir amacgla olusturdugu ortak deger ve
normlara sahip goreli siirekliligi olan toplumsal bir varliktir.” Topluma yeni katilan bireyler
oncelikle kii¢iik gruplara girerler. Her katildiklar1 grupta yeni statiiler ve roller elde ederler.
Bu anlamda toplumsal yapi farkli yapilara sahip birgok grubu bir arada tutar.
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3.1.1. Aile Gruplari

Aile; i¢inde insan tiirliniin {iretildigi, toplumsallagma siirecinin ilk ve en etkili bi¢imde
yer aldigi, ana-babalar ile c¢ocuklar arasida birincil iligkilerin kuruldugu, ekonomik
etkinliklerin yer aldig1 bir toplumsal kurumdur.

Resim 3.1: Toplumun temeli aile

3.1.2. Aile Bicimleri

>

Uye Sayis1 Bakimindan
o Cekirdek aile: Kari-koca ve evlenmemis ¢ocuklardan olusur.
. Genis aile: Kan bagi olanlardan ve onlarin ¢ekirdek ailelerinden olusur.

Aile Uyeleri Arasinda Otoritenin Dagilimi Bakimindan

o Ataerkil aile: Babanin egemenligine dayali ailedir.

o Anaerkil aile: Annenin egemen oldugu ailedir.

o Esitlikei aile: Baba ve annenin esit otoriteye sahip oldugu ailedir.

Evlenme Bicimleri Bakimindan, Eslerin Sayisina Gore
o Tek esli aile (monogami): Bir erkek ve bir kadinin evlenmesiyle olusan
ailedir.
o Cok esli aile (poligami): Bir erkegin ya da bir kadinin birden ¢ok esle
ayn1 anda evli olmasidir. Tkiye ayrilir:
o Cok karihlik (polyandri): Erkegin, birden ¢ok kadinla ayni
zamanda evli oldugu ailedir.
o Cok kocahlik (polijini): Bir kadinin birden ¢ok erkekle ayni
zamanda evli oldugu ailedir.

Soyun Belirlenis Bicimine Gore

o Baba soyluluk: Cocuklarin, torunlarin ayricalik ve &devlerinin baba
soyundan geldigi ailedir.

o Ana soyluluk: Cocuklarin, torunlarin ayricalik ve odevlerinin ana
soyundan geldigi ailedir.

o iki soyluluk: Cocuklarin, torunlarm ayricalik ve ddevlerinin ana ve baba

soyundan geldigi ailedir.
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> Evli Ciftin Oturma Yerine Gore
o Babayerlilik (patrilokalite) : Evlenen gift, kocanin ailesiyle oturur.
o Anayerlilik (matrilokalite) : Evlenen ¢ift, kadinin ailesiyle oturur.
o Ev acma (neolokalite): Evlenen ¢ift kendi baslarina oturur.

> Eslerin Toplumsal Uyeligi Bakimindan
o Icten evlenme (endogami): Ayni boy, kdy, kabile vb. toplumsal
kiimenin tiyeleri arasinda evlenmelere izin vermedir.
o Distan evlenme (exogami): Ayni topluluk iiyeleri arasinda evlenmelerin
yasaklanmasidir.

3.1.3. Komsular

Insan iliskilerinin gergeklestigi bir diger ortam, komsuluktur. Aile ortami nasil
zorunluluk ortami ise komsuluk da zorunlu beraberligi gerektiren bir ortamdir. Oncelikle
apartman komsulugu yakin beraberligin tipik bir 6rnegidir. Zorunlu olarak yiliz yiize
gelmenin gerektigi insan iligkilerinin saglikli olmasi, huzurlu yagamin sartidir.

Acil bir durumda komsusunun yardimi herkes igin gerekebilir. “Ev alma, komsu al.”
atasozii, “Komsusu agken, kendisi tok yatan bizden degildir.” hadisi, komsuluk haklarini ve

iligkilerini vurgulayan degerlerimizdir.

3.1.4. Arkadas Gruplari

Resim 3.2: Iyi kurulmus arkadashk ve Kisilik gelisimi

Akran gruplari; ¢ocugun yakin g¢evresini olusturan ve onun kisiliginin olusumunda
onemli rolii olan gruplardir. Bu akran gruplari, her yas doneminde s6z konusudur. Cocuk
ilkdgretimin ilk kademesinde aileye yonelimli iken ilkdgretimin ikinci kademesinde daha
¢ok akran grubuna yonelimlidir.

Cocuk, birbirinden farkli iki toplumsal ¢evrede biiyiir. Bu iki toplumsal gevreden
birincisi anne-babasi, d6gretmenleri, akraba ve komsularinin olusturdugu yetiskinler gevresi;
ikincisi ise akranlarindan (yasitlarindan) olusan ¢evredir. Yetiskinler cevresinde ikincil
statiide olan ¢ocuk, akran grubunda yasitlariyla esit statiidedir.
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Akran gruplari, genglik donemindeki ¢ocuklar i¢in daha dnemlidir. Ciinkii ¢ocukluk
doneminden ergenlik donemine dogru ilerlerken arkadaslariyla olan sosyal iliskileri de
gittikge artmaktadir. Arkadaslik iligkileri, sosyallesme siireci i¢inde tiim yasam boyunca
onemlidir. Ancak ergenlikte farkli gelisimsel 6zellikler, arkadasligin bu donemdeki 6nemini
arttirmaktadir. Arkadasliklar, sosyal iligkilere onciiliik etmektedir.

Ergenlik bir gecis donemi oldugundan bireyin anne-babasinin yasamdaki yeri degisir
ve arkadaglar bu degisime katilir. Miikemmel bir ailenin bile ¢ocuguna veremeyecegi tek
sey, genclere akran gruplarinin sagladig: arkadasliktir.

Arkadaglarca aranmak, begenilmek ve benimsenmek, benlik saygisinin 6nemli bir
sartidir. Cocuk akran grubunda kendi kisiligini dener ve gelistirir. Cocuk icin arkadaslari,
kendi kisiligini yansitan ayna yerine gecer, kendini tanir ve tanitir. Cocugun oOzellikle
ergenlik donemindeki genglerin arkadaslar tarafindan kabul gérmesi, onun kendi kabuliinii
de olumlu yonde etkilemektedir.

Akran grubu, kisilik gelisimine etki eden onemli bir unsur oldugundan bu noktada
arkadas se¢cimi de dnem kazanmaktadir. Arkadas segerken secilen arkadasin; galiskan, giizel
huylu ve anlayish olmasina dikkat etmeli bunun yaninda tembel, zamanin1 bosa harcayan,
gereksiz ve ¢ok konusan, fitneci ve fesat kisilerle arkadaslik etmekten sakinmalidir. Akran
gruplarinin ¢ocuklara olumlu ve olumsuz olmak tizere iki yonde etkisi olabilmektedir.

Akran Gruplarimin Olumlu Etkileri

Cocugun ya da gencin sosyallesmesini; grupta giiven, statii ve kabul gérmesini saglar.
Akran grubu sadakat, cesaret ve katilma duygularini besler ve gii¢lendirir. Cocuga ve gence
esitlik, adalet gibi konularda deneyim imkanlar1 sunar. Akran grubunda birey rahat bir ortam
bulur. Ailesinden uzakta rahat konusur, rahat hareket eder. Evde yapamadigi bir¢ok etkinligi
grupta yapar. Akran grubu, liderlik yetenegine sahip olan genglere liderlik deneyimi saglar.
Is birligi ve takim ruhunu 6grenme, akran grubunda gelisir.

Akran Gruplarmm Olumsuz Etkileri

Grubun amaglar1 anti-sosyal oldugunda iiyeler de anti-sosyal davranislari benimser.
Bu anlayistaki gruplar iiyelerini suclu davraniglara yoneltebilir. Akran gruplarmin anti
demokratik ve kendini istiin goren davranislari, zayif iiyelerin kisiliklerini zedeler ve gruba
uyumlarimi zorlastirir. Gruplara kabul edilmeyen gengler incinebilirler. Bu genglerin
kisilikleri zedelenebilir. Gencin ileriki yasaminda zararli sonuglara yol acabilir. Bu
durumdaki gengler, asagilik duygusuna kapilir ve genglerin kendilerine giivenleri azalir.

Anne-babalar ve egitimciler, ¢ocuklarin saglikli kisilik olusumu ve gelisimi igin akran
gruplarmin bu yonlerini gorebilmeli ve ¢ocuklarin bdyle olumlu islevleri olan gruplara
katilimini tesvik etmelidir. Ancak bu tesvik, denetimli ve 6l¢iilii olmalidir. Aksi halde ¢ocuk
ya da geng, akran gruplarinin olumsuz islevlerinden, etkilerinden daha fazla etkilenebilirler
ve bu da olumsuz sonuglar dogurabilir.
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3.1.5. Meslek Gruplari

Resim 3.3: Meslekler

Her meslegin tiyeleri kendi ¢ikarlarini1 ve haklarini korumak, sorunlarini dile getirmek
amaciyla orgiitlenir. Glinlimiizde ayn1 meslek {iyelerinin bir araya gelerek orgilitlenmeleri,
demokratik yagantinin da bir geregi olarak kabul edilmektedir.

Meslek gruplari, grubun gerektirdigi saglikli insan iliskilerine 6zen gosterdikleri gibi
mesleki orgiitlenmenin sartlarina da dikkat etmelidir. Bu sartlar, meslek sahibinin mesleki
bilgisi (teorik ve pratik), meslege giris denetimi (iiyelik sertifikasi), meslek ahlaki ve galisma
Ozgiirliigiidiir. Ayrica her meslegin, meslek grubu olarak 6zellikleri vardir.

Meslektasinin kazanmasini istemeyen ve meslek arkadaslariyla is birliginden kagian
bir insanin mutlu ve huzurlu oldugu séylenemez. Bu nedenle ayni meslek elemanlarinin bir
araya gelerek olusturduklari meslek gruplari, insan iligkilerinin gelistirilecegi ortamlar olarak
degerlendirilmeli ve desteklenmelidir.

3.1.6. Baski Gruplari (Sendika, Dernek, Siyasi Parti vb.)

Sendikalar; ¢alisanlarin haklarim1 korumak, gelistirmek, egitim ve verim diizeylerini
yiikseltmek amaciyla olusturulan kurumlardir.

Sendikalar, iiyelerinin sosyal ve ekonomik haklarinin korunmasini ve gelistirilmesini
amaglar. Bu en dogal hakkin saglanmasi idealine, saglikli insan iligkileriyle ulagilabilir.

Dernekler, belli bir amaci gergeklestirmek tlizere kurulan sosyal kurumlardir. Vakiflar
da benzer amagla kurulan sosyal kurumlardir. Sosyal yardimlagsma kurumlarinin 6ziinde,
insanlar arasinda iyi iligkiler kurularak belli amaglarin ger¢eklesmesi diisiincesi vardir.

Siyasi partiler, toplumsal ve demokratik yasantinin geregi olarak kurulan siyasi
gruplardir. Partilerin de amac1 sonugta topluma hizmettir. Partilerin siyasal hizmet araglarn
oldugu, temelde insan mutlulugunun esas alindigir akildan c¢ikarilmamalidir. Hirs, ofke,
tutarsiz iddialar ve yapict olmak yerine yikici davranislar, siyasi hareketliligi bozan
yanligliklardir. Her tiir ve diizeyde faaliyet gosteren sosyal kurum ve kuruluslar, amaglaria
diizenli insan iligkileriyle ulasabilirler.
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3.1.7. Oyun Gruplan

Resim 3.4: Kisilik gelisiminin 6nemli bir parcasi olan oyun

Baz1 anne-babalar, ¢ocugunun yasitlariyla oynamasini engeller. Cocuguna hem anne-
baba, hem de arkadas olabileceklerini sanirlar. Cocuguyla yer, iger, oynar, gezerler. Boylece
cocuklarinin yasitlariyla iligkisini ya aciktan ya da dolayli olarak kisitlarlar. Boyle anne-
babalar ya i¢e doniik bir yasam siirdiirdiiklerinden ya da asir1 koruyucu anne-baba tutumu
gosterdiklerinden bu yolu segmektedirler.

Oysa cocugun kendi yasitlar1 ile oyun gruplarmma katilmasi, kendine giivenmesi,
kendini kolay ifade edebilmesi saglikli bir kisilik gelistirmesi agisindan 6nemlidir.

3.1.8. Okul Gruplari

Resim 3.5: Okul grubu

Aileden sonra ikinci temel sosyal grup; ¢ocugun okulu, sinifi ve arkadaslaridir. Bu
sosyal ¢evrede 6grenci-ogretmen iligkisi gocugun kisiligini olusturan temel etkendir.

Okulda insan iliskileri cesitli diizeylerde devam eder. Cocugun sira arkadaslariyla
iligkileri, grup iiyeleriyle egitsel kol caligmalarindaki gorev iliskileri, smif arkadasligi
iliskileri, servis arkadashg: iliskileri ve diger siniflardaki 6grencilerle iliskileri okuldaki
insan iligkilerine 6rneklerdir.
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3.2. Toplumsal Etkilesim

Insanlar toplumda her vesileyle etkilesimde bulunurlar. Evde, okulda, is yerinde ve
arkadaslik gruplarinda...

Etkilesim; ortak eylemin, ortak eyleme katilanlar (kisiler) tarafindan goriilen duygusal
giictdiir.

Etkilesimler, bir grubun iiyeleri arasinda veya bir grubun bir iiyesiyle biitiin grup
arasinda olusan alma-verme siirecidir. Etkilesimin duygusal yonii ile ilgili kavramlar
sunlardir:

Iyi niyet
Sevgi
Saygt
Hosgori
Fedakarlik

Bu kavramlar, duygusal etkilesimi olumlu y6nde etkilerken;
On yargilar

Kin, nefret

Kiskanglik duygusal etkilesimi olumsuz yonde etkiler.

VVVY VVVVYVY

Sevmek ve Sevilmek

Sacha Guitry’e “Diinyada en giizel sey nedir?” diye sordular.

Guitry, bu soruyu “Sevmek...” diye yanitladi.

“Peki, ondan sonra?”

“Sevilmek...” dedi, Guitry.

“Neden sevmek, sevilmekten daha giizel?” diye sordular.

Guitry, “Insan...”, dedi. “Sevdiginden, sevildiginden daha ¢ok emindir de ondan.”

INSANLAR VE ON YARGILARI

Esinin dliimiinden sonra kdydeki evinde tek basina yasamak zorunda kalan hamile bir
kadin vardi. Kadin giindiizleri tarlada ¢alisir, aksam olunca da evinin yolunu tutardi. Bir giin
eve donerken yol kenarinda buldugu yarali bir gelincigi actyarak kucagma aldi ve eve
gotlirdii. Evcil bir hayvan olmayan gelincik, zamanla uysallagti. Eve ve kadina o kadar
alismist1 ki kadinin yanidan bir an bile ayrilmaz olmustu.

Birka¢ ay sonra kadimin ¢ocugu dogdu. Eve nese ve mutluluk getiren bu kiigiik

yavrucagi gelincik de ¢cok sevmis, artik ailesi olarak gordiigii bu anne ile yavrucaga goniilden
baglanmisti. Kadin tek bagina tiim zorluklara katlandi. Boylece giinler gecti.
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Eve yiyecek alabilmek igin calismak zorunda kalan kadin, bir giin yavrusunu
gelincikle evde yalniz birakarak ¢aligmak iizere tarlaya gitti. Yorucu bir giiniin ardindan
aksam eve donen kadin, gelincigi agz1 kanli bir halde yerde yatarken bulunca beyninden
vurulmusa dondii. Cildirmigcasina yerde yatan gelincige saldirip oracikta hayvani dldiirdii.
Tam o sirada bebegin odasindan bir aglama sesi gelince anne dogruca odaya yoéneldi ve
heyecanla odaya girdi. Odada besigi, besigin icinde giiliiciikler dagitan bebegini ve bebegin
yaninda duran pargalanmig yilani gordii.

“Ne kadar hazin bir ¢agda yasiyoruz. Bir 6n yargiy1 ortadan kaldirmak, bir atomu
parcalamaktan daha gii¢.”
A.Einstein

3.3. Toplumsal Rol

Bireylerin tiim yasamlari; bir aile iiyesi (baba, koca, kari, ¢ocuk, abla, agabey, dayi,
teyze vb.), bir igyeri tiyesi (miidiir, memur, hizmetli, doktor, miithendis, is¢i vb.), bir dernek
iiyesi (baskan, iiye, yonetim kurulu {iyesi, denet¢i vb.), bir arkadas grubu iiyesi, bir koy ya
da mabhalle iiyesi vb. olarak gegmektedir. Iste bireylerin bir yerde baba, bir baska yerde ogul,
bir {igiincii yerde miidiir ya da memur, bir dordiincii yerde dernek iiyesi, besinci yerde okul-
aile birligi {iyesi olarak toplumsal rolleri vardir ve bireyler bu rolleri {istlenmek
durumundadirlar.

3.4. Toplumsal Statii

Gruptaki her role grup tyeleri tarafindan az ya da ¢ok, olumlu bir deger yiiklenir. Bazi
roller genellikle olumlu digerleri ise daha az olumlu degerlendirilir. Statii, bu rol
konumlarinin degerlendirilmesine isaret eder. O halde konum; kisinin sosyal yapidaki yerini,
statii de grup iiyesi tarafindan bu konumun degerlendirilmesini ifade eder. Meslegi, egitimi,
geliri, sosyo-kiiltiirel ¢evresi, ailenin gegmisi kisinin statiisiinii belirler.

Statiiler iki grupta ele alinir:

> Edinilmis statii: Bireylerin yetenek ve becerilerine bakmadan bir statiiye
getirilmesi (kayirilmus kisiler)
> Kazamlmuis statii: Bireylerin basar1 ve becerilerine uygun mevkilere atanmasi

3.5. Toplumsal Hayatta Neden Iletisim Kurariz

Insanin sosyal hayatta varhgini siirdiirebilmesi i¢in mutlaka iletisim kurmasi ve
iletisimi stirdiirmesi gerekmektedir. Birey ailede, okulda, is yerinde, sokakta, bankada,
hastanede, komsuda, eglence yerlerinde, aligveris merkezlerinde kendini ifade edebilmek;
duygu ve disiincelerini, isteklerini dogru bicimde aktarabilmek igin mutlaka iletisim
kurmaya ihtiya¢ duyar. Insanlari iletisim kurmaya iten farkli nedenler vardir. Bu nedenleri
kisaca sOyle siralayabiliriz.
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Var olmak: Birey sosyal bir varlik olarak yasamina devam eder ve toplumla
iligkileri g¢ercevesinde kendi varligini anlamlandirir. Toplumsal iligkiler ve
bireyin toplumsal kimlikleri olmadan tek basina varligini siirdiirmesi neredeyse
imkansizdir. Birey, yasamini siirdiirebilmek icin toplumsal ¢evrenin varligina
ihtiya¢ duyar. Bu cevreyle iletisim kurarak kendini tanitir ve kabul ettirir. Ayni
bigimde toplumu taniyabilmek i¢in de iletisim kurmasi ve toplumsal ¢evresiyle
ilgili bilgi toplamas1 gerekmektedir. Kisaca birey toplumsal bir varlik olarak var
olabilmek ve varligimi siirdiirmek igin iletisim araglarini, yontemlerini ve
etkinliklerini kullanmak zorundadir.

Ogrenmek: Insan toplumsal bir varlik olarak yakin ¢evresinden baslayarak
iiyesi bulundugu toplumdan, sehirden, iilkeden, diinyadan haberdar olmak ister.
Insanin gevresinde olup biten olaylar kendisini ve ailesini, sevdigi insanlar1 da
etkilediginden cevresinde olup bitenlere kayitsiz kalamaz. Insanin gevresini
tanimasi, bilmesi, bilinmezlere ve ulasilmazlara ait belirsizlikleri azaltmasi igin
ogrenmeye ihtiyact vardir. Bunun igin de sosyal yasamda etkili bigimde
iletisim kurmasi gerekir.

Paylasmak: Her birey, sosyal hayatta paylasma gereksinimi duymaktadir.
Gordiigi giizel bir manzarayi, izledigi bir sinema filmini, basina gelen {iziicli bir
olayi, yasadig1 bir haksizligi, yeni 6grendigi giizel bir siiri paylagmak istemeyen
yoktur. Insanlar arasi sosyal iletisim olmadan ortaklik kurulamaz, karsilikli
anlayis olusturulamaz ve toplumsal onay saglanmig olamaz. Bilgi, diisiince ve
duygu paylasimi gergeklesmeden Ogrenme, yenilik yapma, diizenleme ve
diizeltme yoluyla gelisim ve degisim saglanamaz.

Etkilemek ve yoénlendirmek: Bireyin toplumsal yasamda amaglarina
ulasabilmesi icin diger insanlar ve gruplar iizerinde olumlu izlenim olusturmasi
gerekmektedir. Bagka insanlar1 ikna etmeden yapmak istedigimiz pek c¢ok seyi
gerceklestiremeyiz. Insan tek basina, yasamim siirdiirebilmesi ve kendini
gergeklestirip mutlu bir birey olabilmesi igin yapmasi gereken bir¢ok seyi
yapamaz. Bagka insanlarla is boliimii, is birligi yapmak, ortaklik kurmak ve
siirdiirmek zorundadir. Bunu gergeklestirmek icin toplumsal yasamda baska
birey ve gruplarla ayni duygu, diisiince ve amaglara yonlenmesi ve ayni
konularda beklenti ve hedeflere sahip olmasi gerekmektedir.

Mutlu olmak: Birey dogal ve toplumsal yasamda kendisinden ve ¢evresinden
kaynaklanan cesitli olumsuzluklar yasar. Bunlarin sonucunda {iziilebilir ve
umutsuzluga kapilabilir. Oysa insan dogasi1 geregi, kendini mutsuz eden
olaylardan, insanlardan ve durumlardan uzaklasmak, eglenceli ve hosca vakit
gecirmek egilimindedir. Bu nedenle birey kendini iyi hissedebilecegi, birlikte
iyi vakit gegirebilecegi, olumlu ve nitelikli iletisim kurabilecegi insanlara ve
gruplara ihtiya¢ duyar. Sosyal hayatta iletisim kurmanin en temel amaglarindan
biri, bireyin kendine mutluluk veren etkinliklere ihtiya¢ duymasidir.
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3.6. Toplumsal iletisim Nedir

Toplumsal iletisim; kisi, grup ve kurum gibi toplumsal birimler arasindaki mesaj
aligverisidir. Toplumsal iletisim tiirlerini soyle siniflandirabiliriz:

YVVVYYYVY

Kisilerarasi iletisim
Kisi grup iletisimi
Kisi orgiit iletigimi
Gruplararasi iletigim
Grup Orgiit iletisimi
Orgiitleraras: iletisim

Toplumsal iletisim bireyin ve sosyal gruplarin varhigimi siirdiirebilmesi agisindan
olmazsa olmazdir. Sosyal iletisimin 6zelliklerini sOyle siralayabiliriz:

YV V V VY

Toplumsal birimler arasinda bilgi, anlam, duygu ve diisiince aligverisi saglar.
Toplumsal birimler arasinda gerekli iliskilerin kurulmasini ve toplumsal
yasamin siirekliligini saglayan bir olgudur.

Mesaj1 gonderen kaynak kisi ve mesaji alan hedef kisi agisindan insan
davranigini ifade eder. Psikolojik bir boyutu vardir.

Kaynak, hedef, mesaj, iletisim kanallar1 ve araglari gibi iletisim siirecinin
unsurlarinin birbiriyle ilintili oldugu bir sistemdir.

Toplumsal iletisim yalnizca bir defa olup biten bir eylem degil kesintisiz devam
eden ¢ok yonlii bir siiregtir.

3.6.1. Toplumsal iletisimin Islevleri

Genel olarak iletisimin iglevleri; bilgilendirme, yoneltme, diizenleme, sosyallesme ve
ikna etme yoluyla alicinin bilgi ya da davranigini etkileme olarak sayilabilir. Bunlara ek
olarak toplumsal iletisimin en temel islevlerini de soyle siralayabiliriz:

YV VVVVYVY

Toplumsal yagsamda uyumun olugmasini saglamak

Toplumsal yasamda etkili liderligin saglanmasi

Toplumsal yasamda motivasyonun saglanmasi

Anlamli sosyal iligkiler olusturulmasi

Toplumsal yasamda ortaya c¢ikan sorunlarin ¢oziilmesi ve dogru kararlarin
alimasi

Catigmalarin yonetimi, miizakere etme ve pazarlik

3.6.2. Toplumsal Yasamda Etkili iletisim Kurulmasi ve Gelistirilmesi

Bireyin toplumsal yasamda basarili ve mutlu olmasi, etkili iletisim kurmasi ve
stirdiirmesi ile dogrudan ilgilidir. Nasil etkili iletisim kurulacagim bilmek ve uygulamak
olumlu bir sosyal yasam i¢in son derece dénemlidir. Bu nedenle etkili iletisim kurmak ve
stirdiirmek i¢in agsagidaki noktalara dikkat etmek gereklidir.
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Iletisim kurarken basit ve agik bir dil kullanmak gereklidir.

lletisime, hedef kisi veya kurumlarin en fazla ilgisini cekecek konularla
baslanmal1 ve bdylece diyalog yolu acilmalidir.

Etkili iletisim kurabilmek i¢in aktif bir dinleyici olmak ve karsidaki kisi ve
kisileri dikkatle dinlemek 6nemlidir.

Tetisim kurarken mesajlara asir1 bilgi yiiklemekten kaginmak gerekir.

Iletisim siirecinde geri bildirim almak ve geri bildirimde bulunmak son derece
onemlidir. Tesekkiir mektuplari, iade ziyaretleri, davetler iletisim siirecinde
geri bildirim siirecine drnek olarak verilebilir.

VV VY VYV

3.6.2.1. Basarih Toplumsal iletisimin Bilesenleri

> Etkili Konusma

Insan1 diger canlilardan ayiran diisiinme, muhakeme edebilme gibi 6zelliklerinin sesler
yardimiyla disa vurulmasina konusma denir. Konugmanin temelinde sesler yatar. Bu
anlamda konusma duygu, diisiince ve hayallerin seslerle yansitilmasidir. Konusma,
viicudumuzdaki birtakim organlarin is birligi sonucunda gergeklesen mucizevi bir eylemdir.
Konusma, kisiler arasi iletisimin saglanmasinda ¢ok onemli bir islev gérmektedir. Bu
nedenle diger insanlarla konusurken etkili bir bicimde konusabilmek igin su hususlara dikkat
edilmelidir:

. Konusma ¢ok agik ve anlagilir olmalidir.

. Konusma yapilirken eski ve ¢ok az bilinen kelimeler tercih
edilmemelidir.

o Konusmada elden geldigince dogal ve samimi davranilmalidir.

. Konusma ne ¢ok yavas ne de ¢ok hizli olmalidir.

o Konusurken ses tonu iyi ayarlanmalidir. Cok kisik veya c¢ok yiiksek sesle
konusulmamalidir.

o Konusma sirasinda, konusmayi desteklemek amaciyla el ve kol
hareketleri kullanilabilir. Ancak asiriya kagmamak gerekmektedir.

o Konugma sirasinda ses tonu dogru ayarlanmali, gerekli vurgular
yapilmalidir.

o Konusma sirasinda dinleyiciler ile gz temasi kurulmalidir.

o Cok sayida kisiye hitap ederken ayakta konusmaya ¢aligilmalidir.

o Konusma siiresi uzun tutulmamali, dinleyicileri sikmamaya 6zen
gosterilmelidir.

. Konusma giris, gelisme ve sonug bigiminde planlanmalidir.

o Konusan kisinin yiiz ifadesi yumusak olmali, zaman zaman dinleyicilere

tebesstim edilmelidir.

> Etkili Dinleme

Toplumsal iletisim siirecinde, bireylerin bilgi alisina, bilgi iletiminden daha fazla
zaman harcadig1 goriilmektedir. Bu nedenle iletisim kurarken dinleme; konusma, okuma ve
yazma kadar onemlidir. Bununla birlikte iletisim siirecinde bir¢cok insan etkili bi¢cimde
dinlemeyi bilmemektedir. Etkili dinlemede su 6zellikler bulunmalidir:
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Dinleyici olarak empatik davranilmalidir. Karsidaki kisiyi yiireklendirici
bir tavir takinilmalidir.

Konusan kisiye bas isaretiyle dinlenildigi bildirilmelidir. Bu, uygun ve
dogru zamanda, abartisiz bi¢imde yapilmalidir.

Dinleyici, konugmaci ile gz temasi kurmaya 6zen gostermelidir.
Dinleyici, dinledigini her davranis ve tutumuyla belli etmelidir.

Konusan kisiye zaman zaman konu ile ilgili kisa sorular sorulmalidir.
Konusani rahatlatict davraniglar sergilenmeli ve konusmacinin sozii
kesilmemelidir.

Dinleyici, kendi duygu ve diisiincelerine ters diisen konusmalar nedeniyle
tartismaya girmemelidir. Farkliliklar1 degil ortak noktalar1 yakalamak
igin baglangicta ¢aba harcanmasi gerekir. Farkliliklari ise sinirlenmeden
acik ve net bigimde ortaya koymak ve yanlis anlamalara yer vermemek
gerekir.

Konusmaciy1 dinlerken hemen sonug¢ c¢ikarmaktan kaginmak gerekir.
Kargidakinin sozciiklere her zaman ayni anlami verdigini diisiinmek
yaniltic olur.

> Etkili Yazma

Yazili iletisim; bilgi, duygu ve diisiincelerin birtakim yazili semboller araciligiyla
aktarimidir.  Yazih iletisimde amag, aliciya veya hedefe verilmek istenen mesajin agik ve
anlasilir bi¢imde aktarilmasidir. Yazili iletisim mektuplar, raporlar, 6zetler, makaleler,
tutanaklar, basili notlar, e-posta gibi araglarla iletilen mesajlart igerir. Yazili iletisim, kisisel
yasamin bir¢ok boliimiinde oldugu gibi toplumsal iletisimde de 6nemli bir yer tutar. Yazili
bigimde iletisim kurulurken su konulara dikkat etmek gereklidir:

Yazi1 yazmadan once bir plan yapilmalidir. Yazida bulunan giris, gelisme
ve sonug boliimleri tizerinde dnceden diisiiniilmelidir.

Yazinin akici olmasina, yazida yer alan duygu ve diisiincelerin igten ve
samimi olmasina dikkat etmek gereklidir.

Yazida yer alan bilgilerin dogrulugunun kontrol edilmesi gereklidir.
Basit, agik ve anlagilir bir yazi dili kullanmak gerekir.

Kelime yazimina, 6zellikle de isim yazimina dikkat etmek gerekir.

Yazili metin olabildigince kisa olmalidir.

Soyut olanlar yerine somut ifadeler, dolayli anlatim yerine dogrudan
anlatim kullanilmalidir.

> Toplumsal Yasam ve Sozsiiz fletisim
Toplumsal yasamda diger insanlarla ve gruplarla etkili bi¢cimde iletisim kurabilmek
i¢in sozsiiz iletisimle ilgili baz1 kurallara dikkat etmek gerekmektedir. Bu kurallar1 sdyle

siralayabiliriz:
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Iletisim kurarken karsisindaki insanlarla goz temas: kuran kisiler daha
giivenilir bulunmaktadir. Insanlarla g6z temas: kurarken onlar1 rahatsiz
etmemeye de dikkat etmek gerekir.

Insanlarla toplumsal yasamda iletisim kurulurken miimkiin oldugunca
samimi ve sicak bir bicimde tebessiim etmek gerekmektedir.
Kargimizdaki konusurken, asiriya kagmadan bas hareketleri ile o kisiyi
dinledigimizi gostermeliyiz.

Insanlarla iletisim kurarken jestlerimizi, ifadelerimizi desteklemek
amaciyla kullanabiliriz. Ancak jestleri kullanirken asiriya kagmamali ve
nezaket kurallarina dikkat etmeliyiz.

Toplumsal iletisimde beden durusu da Onem vermemiz gereken
noktalardandir. Iletisim aninda dik durmali, oturuluyorsa sandalye ve
koltuga tam olarak oturulmali ve arkaya yaslanmalidir. Birisiyle
konusuyorsak 6ne dogru egilerek o kisiye anlattiklar: ile ilgilendigimizi
gostermeliyiz.

Insanlara miimkiin oldugunca en yakin mesafede durmaliyiz. Ancak bunu
yaparken onlar1 rahatsiz etmemeye dikkat etmeliyiz. Tamdigimiz
insanlara yakinlik derecemize gore durus mesafemizi ayarlamaliyiz.
Iletisim aninda daima konusulan kisiye veya konusan kisiye doniik
durmalryiz.

Toplumsal iletisim siirecinde basarili olabilmek i¢in grup normlarina,
toplumsal rol ve statiiye uygun giyinmeliyiz. Sa¢ ve el bakimina 6zen
gostermeliyiz.
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UYGULAMA FAALIYETI

Asagidaki islemleri tamamladiginizda toplumsal gruplar ve gruplari olusturan bireyler
arasindaki iligkileri diizenleyen kurallara uygun davranis sergileyebileceksiniz.

Islem Basamaklari Oneriler

» Aileniz ile sorunlarimzi paylasabiliyor
musunuz? Paylagamiyorsaniz nedenlerini
arastirmiz.  Kendinizde ve  ailenizde

gordiigiiniiz hatalari not aliniz.
Ogretmeninizle veya rehberlik servisi ile
degerlendiriniz.

» Aile bashikli  konuyu okuyunuz ve
diisiincelerinizi arkadaslarinizla paylasimiz.

» Toplumsal gruplar 6zelliklerine gore Sizin i¢in ideal aile nasil olmalidir? Simuf
ayirt ediniz. ortaminda tartiginiz.

» Komgsularla ilgili konuyu okuyarak onlarla
saglikli iliskiler kurabilmek icin gerekli olan
titizligi gdsteriniz.

> lleride segmek istediginiz meslek hakkinda
bilgi edininiz. Bu meslegi yapanlardan
gortiglerini aliniz. Meslekte basarili olup
olamayacaginizdan emin olunuz. Meslek
gruplar1 baslikli yaziy1 tekrar okuyunuz.

» Cevrenizdeki sosyal gruplarla goriisiip
caligmalar1 hakkinda bilgi toplaymiz. Uye
olabileceginiz sosyal grup varsa iiye olunuz.
Onlarin  ¢alismalarin1 ~ yazarak  smifa
getiriniz. Arkadaglarinizla tartiginiz.
Cevrenizdeki sosyal gruplarla saglikl
iletisim  kurabilmeniz igin size diigen
gorevleri yerine getiriniz. Roliiniize uygun
davraniglarda bulununuz. Biiyiiklerinize,
amirlerinize, Ogretmenlerinize saygili
olmaya 6zen gosteriniz, davranig kurallarina
uyunuz. Bu konu ile ilgili “Toplumsal
Mliskiler” baslikli konuyu okuyunuz.

» Cevrenizdeki toplumsal gruplarla
saglikli iletisim kurunuz.
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UYGULAMALI TEST

> Cevrenizdeki sosyal gruplarla goriisiip calismalart hakkinda bilgi toplayiniz.
Onlarin ¢alismalarini yazarak bunlari sinifa getiriniz. Arkadaslarmizla tartisiniz.
Calismaniz1 agagidaki degerlendirme olgiitlerine gore degerlendiriniz.

KONTROL LiSTESI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davraniglardan kazandiginiz becerileri Evet,
kazanamadiginiz becerileri Hayir kutucuguna (X) isareti koyarak kontrol ediniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir

1. Cevrenizdeki sosyal gruplarla ilgili saglikl bir aragtirma
yapabildiniz mi?

2. Sosyal gruplar arasinda kisilik yapiniza uygun birini
bulabildiniz mi?

3. Bu grupla goriismek i¢in 6énceden randevu alma girisiminde
bulundunuz mu?

Grupla goriismeniz saglikli bir ortamda gelisti mi?

Grup hakkinda 6grenmek istediklerinizi dogru sorularla ifade
edebildiniz mi?

6. Grup, size kendisi hakkinda yeterli bilgiler verdi mi?

7. Goriismeden hem siz hem de grup {iyeleri memnun kaldiniz
m1?

8. Edindiginiz bilgileri arkadaglarinizla paylastiniz mi1?

9. Zaman verimli kullanmaya dikkat ettiniz mi?

10. Calismanizdan memnun kaldiniz m1?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarinizi bir daha gézden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz Ogrenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitiin cevaplarimiz
“Evet” ise “Ol¢me ve Degerlendirme”ye geciniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Icinde insan tiiriiniin {iretildigi, toplumsallasma siirecinin ilk ve en etkili bicimde yer
aldig1, ana-babalar ile cocuklar arasinda birincil iliskilerin kuruldugu, ekonomik
etkinliklerin yer aldig1 toplumsal kuruma ................ ad1 verilir.

2. Calisanlarin haklarin1 korumak, gelistirmek, egitim ve verim diizeylerini yiikseltmek
amaciyla olusturulan kurumlara...................... ad1 verilir.

3. Oyun gruplari, cocugun saghikli bir ...............ccccovvivininn.n. gelistirmesinde 6onemli
rol oynar.

4. Ortak eylemin, ortak eyleme katilanlar tarafindan goriilen duygusal giiciine
.............. denir.

5. Kisinin sosyal yapidaki yerine ...............cooviviiiiiiiiiiinininnn, denir.

Grup tiyesi tarafindan konumun degerlendirilmesine ............................... denir.

7. Kisi, grup ve kurum gibi toplumsal birimler arasindaki  mesaj
alISVerisine........cccoeeveeeeveeeennns denir.

8. Toplumsal iletigim tiirlerini sOyle siniflandirabiliriz:

Asagidaki sorularn dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

9. Asagidakilerden hangisi toplumsal etkilesimin olumlu olmasimin Kisiye
saglayacag faydalardan degildir?
A) Kisinin 6zgiivenini gelistirir.
B) Toplumda kabul gérmesini saglar.
C) Toplumsal adaptasyonu arttirir.
D) Egitim seviyesini arttirir.

10. Uyeler arasinda belli iliskileri bulunan ve her iiyenin; grubun varhgmi,
simgelerini bilin¢li olarak fark ettigi, iki ya da daha c¢ok Kkisiden olusan insan
toplulugu asagidakilerden hangisidir?

A) Toplumsal grup

B) Kisisel grup

C) Baski gruplari

D) Toplumsal etkilesim

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirrniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlaymiz.

Cevaplarimizin tiimii dogru “Modiil Degerlendirme”’ye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Toplumun farkli katmanlarindan secilmis farkl statiilere sahip {i¢ farkl: kisi roliindeki
Ogrencilerle yiiz ylize iletisim 6rnegi sergileyiniz. Uygulamanizi, asagidaki degerlendirme

ol¢iitlerine gore degerlendiriniz.

KONTROL LISTESI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davraniglardan kazandiginiz becerileri Evet,
kazanamadiginiz becerileri Hayiwr kutucuguna (X) isareti koyarak kendinizi degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgiitleri

Evet

Hayir

1. Birbirinizi gordiigiiniiz andan itibaren iletisim bagladi m1?

2. Yasitiniz olan biriyle kurdugunuz iletisimle yagh biriyle
kurdugunuz iletisim farklt mi1?

3. Statii olarak sizden iist biriyle iletisim kurarken daha resmi mi
davrandiniz?

4. Aileden biriyle iletisim kurarken ona sen diye mi hitap ettiniz?

5. Aile disindan ve sizden kiiciik biriyle ve kardesinizle iletisim
kurarken farkli duygularin 6n planda olduguna dikkat ettiniz mi?

6. Biriyle ilgili 6n yargilarimz varsa bu, tanigmanizi olumsuz etkiledi
mi?

7. Birine gosterdiginiz sevgi karsilik buldu mu?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarmizi bir daha gézden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz 6grenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitiin cevaplarimiz

“Evet” ise bir sonraki modiile gegmek i¢in 6gretmeninize bagvurunuz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI-1’iIN CEVAP ANAHTARI

Giyim kurallari
Gelenek ve gorenekler
Maddi
Kiiltiir
1789
C
B
D

D N[OOI WIN|F-

OGRENME FAALIYETI-2’NiN CEVAP ANAHTARI

Tathya
Zeka
Olgunlagsma
Suur
D
B
A

N[O IWIN|F-

OGRENME FAALIYETI 3°UN CEVAP ANAHTARI

Aile
Sendika
Kisilik
Etkilesim
Konum
Statii
Toplumsal iletisim

N[OOI WIN(F-

Kisilerarasi iletisim, kisi-grup

iletisimi, kisi- orgiit iletisimi,

8 gruplararasi iletisim, grup-

orgiit iletisimi, orgiitlerarasi
iletisim

9 D
10 A

44



YV V V V V V V V V V

Y VY

KAYNAKCA

ACAR Giilde, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara, 1983.
ALTAN Omer Ziihtii, Is ve Giivenik Hukuku, Anadolu Universitesi, Eskisehir,
1988.

Ankara Valiligi Insan Haklar1, Uluslararasi Temel Bilgileri.

ARICI Hiisnii, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara, 1983.
AYDIN Orhan, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara,
1983.

BAYRAKTAR Riiveyde, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi,
Ankara, 1983.

CAN Niyazi, insan iliskileri, Giin Yaymcilik, Ankara, 1975.

CELIK Abdullah, insan Iliskileri, Tiitibay Yaylar1, Ankara, 1997.

COSTUR Recai, Davrams Bilimleri Giris, Anadolu Universitesi, Ankara, 1983.
ERKUL ilhan, Is ve Giivenlik Hukuku, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 1987.
ESKI Riiksan, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara, 1983.
EYICIL Ahmet, insan fliskileri, Giin Yaymcilik, Ankara, 1975.

GECIKLI Fatma, Halkla iliskiler ve iletisim, Beta Yayinlar, istanbul, 2008
GEREK Niivit, is Giivenlik Hukuku, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 1987.
GUVEN Ercan, s ve Giivenlik Hukuku, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 1987.
HAVADAROGLU Selim, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu U. Ankara,
1983.

KORKUT Fidan, insan iliskileri, Ecem Yaymcilik, Ankara, 1995.

Meydan Lorousse Genglik Ansiklopedisi

OZANKAYA Ozer, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara,
1986.

SABUNCUOGLU Zeyyat ve Murat GUMUS, Orgiitlerde Tletisim, Arikan
Yaynlari, Istanbul, 2008

45



SAVASIR Iskender, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi,
Ankara, 1983.

SAHIN Deniz, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara,
1983.

SEVKATLI Murat, insan iliskileri, Tutibay Yayinlari, Ankara, [997.

TEGIN Buket, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara,
1983.

TOPCU Sedat, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi, Ankara,
1983.

www.anadoluuniversitesi.edu.tr

46


http://www.anadoluuniversitesi.edu.tr/

